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RESUMEN EJECUTIVO

Uno de los requisitos primordiales para la obtencién del titulo en Licenciatura en Disefio Gréfico
en la Universidad Tecnologica Centroamericana (UNITEC), es llevar a cabo la practica profesional
o proyecto de graduacion que dura en un lapso de 10 semanas. Es aqui donde los estudiantes
pondran a prueba todos sus conocimientos y habilidades adquiridos durante todo el periodo
universitario para que puedan generar soluciones de mejora a una institucién y a su vez dar

respuesta a todas las necesidades de sus clientes.

Se considero a la Comision de Accion Social Menonita como el objetivo para el desarrollo del
proyecto de graduacion. CASM es una institucion cristiana, facilitadora de procesos de desarrollo
humano integral, sin fines de lucro que se sustenta en los principios menonitas de tradicion
anabautista. Su principal objetivo como organizacion es brindar atencién oportuna a las familias

en situaciones de emergencia, sin distincion politica, econdmica, religiosa y social.

A lo largo del periodo de proyecto de graduacién con la organizacion CASM, los estudiantes
llevaron a cabo diferentes tareas en las cuales se aplicaron todas las experiencias y conocimientos
obtenidos en UNITEC, tales como la elaboracion de un manual de identidad corporativa
incorporando una linea grafica nueva y creativa que represente todos los valores de esta. De
manera similar se llevd a cabo dos propuestas de redisefio de logo, que contenga una linea grafica
aplicada en el manual de identidad, manual de contenido y publicaciones y una plantilla de
PowerPoint para futuras capacitaciones. Adicionalmente se solicité apoyar a tres pequeias
corporativas que tienen un vinculo con CASM, para la construccion de su manual de Identidad
corporativa. Por ultimo, se requirid de asistencia en el redisefio de un sitio web en donde se

establezca un disefio intuitivo para sus aliados, y con su manual de estilo.

Dentro de los capitulos del siguiente informe se definen en detalle las tareas e investigaciones a
realizar para cumplir con las necesidades en el area de disefio grafico de La Comision de Accidn

Social Menonita.
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GLOSARIO
ADOBE ILUSTRADOR. Es un editor de graficos vectoriales en forma de taller de arte que trabaja
sobre un tablero de dibujo, conocido como mesa de trabajo y esta destinado a la creacion artistica

de dibujo y pintura para ilustracion.

ADOBE PHOTOSHOP. Es un editor de fotografias, es utilizado principalmente para el retoque de

fotografias y gréficos.

IMAGEN CORPORATIVA. La percepcion que una determinada persona o un colectivo tienen de

una entidad. Es la imagen mental ligada a una corporacién y a lo que ella representa.

IDENTIDAD CORPORATIVA. Es el conjunto de caracteristicas especificas y personales de una
entidad, las cuales crean una forma perceptible y memorizable de si mismas y las diferencias de
las demas entidades. El término identidad corporativa, por el que entendemos su caracter
especifico, implica todo lo que una empresa representa: sus productos, su comunicacion, sus

inmuebles entre otros.

IDENTIDAD VISUAL. La parte visible de la identidad de una empresa. A menudo se utilizan de
manera indiscriminada identidad corporativa e identidad visual. No obstante, la primera se

encuentra en un plano superior a la segunda.

MANUAL DE ESTILO. Es una guia compuesta por un conjunto de criterios preceptuados, por
normas para el disefio y la redaccién de documentos, ya que sea para el uso general, o para ser

utilizados por los redactores de periddicos u otras organizaciones que también publican textos.

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA. Conjunto de normas que regulan el uso y aplicacion

de la identidad corporativa en el plano del disefo.

LOGOTIPO O MARCA. La conjuncion de los distintos elementos que componen la identidad

visual de la empresa: logotipo, simbolo/anagramay color.

SiIMBOLO O ANAGRAMA. Elemento gréfico que simboliza la empresa y contribuye a mejorar su

identificacion.



TIPOGRAFIA CORPORATIVA. Tipo de letra que se utiliza de forma vinculante para escribir los
textos relacionados con la imagen corporativa. La normalizacion de la tipografia es un factor
adicional en todo programa de identidad visual. Busca conferir unidad y armonia en todas las

presentaciones.

COLORES CORPORATIVOS. Es uno de los aspectos mas importantes en el disefio de una marca,
ya que es el que representara todo de una marca, ya sea en el logotipo, rétulos, carteles, papeleria

o la sefalizacién corporativa tanto exterior como interior.

LINEA GRAFICA. Es el estilo que se establece para crear disefios relacionado a una marca, como

los elementos graficos, la tipografia, los colores, etc.

BRANDING. Es el proceso de construccion de una marca, se trata de la estrategia a seguir para
gestionar los activos vinculados, ya sea de manera directa o indirecta, a un nombre comercial,

logotipo o simbolo.

BRAINSTORMING. Es una técnica de creatividad con formato grupal que facilita el surgimiento

de nuevas ideas sobre un tema o problema determinado.

BRIEF. Es el documento guia en donde se recaba y se plasma una cantidad de informacion
pertinente sobre un cliente, su producto o servicio o cualquier otro aspecto al que se desea crear

una campafa o investigacion.

MOODBOARD. Es un panel de tendencias usado como una excelente herramienta visual en
publicidad, disefio de interiores, disefio grafico y moda, ya que ayuda a plasmar una idea que si

todos estan de acuerdo se llevara a cabo.

DIAGRAMAR. Es un gréafico que puede ser simple o complejo, con pocos o muchos elementos,
pero sirve para simplificar la comunicacion y la informacién sobre un proceso o un sistema

determinado.
DIAGRAMA DE GANTT. Es una herramienta Gtil para planificar proyectos.

PAPELERIA CORPORATIVA. Son todos los elementos graficos utilizados por nuestra empresa

para la comunicacion o marketing como, cartas, sobres, tarjetas de presentacion, etc.



APLICACIONES CORPORATIVA. Son la parte visible de una marca. Cualquiera que sea su
objetivo, soporte, mensaje o medio, tienen repercusion en el conjunto global del disefio

corporativo.

BANNER. Es una forma de publicidad en internet consistente en incluir en una pieza publicitaria

grafica dentro de una pagina web.

MUPL. Es un tipo de cartel al aire libre que se suele encontrar en la calle al lado de una parada de

autobus.
MOCKUPS. Es un modelo o un prototipo que se utiliza para exhibir o probar un disefo.

BITACORA DE TRABAJO. Es un cuaderno o una serie de anotaciones electrénicas, en que se
recopilan detalles importantes y todo tipo de anotaciones en el desarrollo de un trabajo o

proyecto.

PLAN DE TRABAJO. Es una herramienta que permite ordenar y sistematizar informacion

relevante para realizar un trabajo.

MARCAJE. Era una practica que realizaban los miembros de sociedades primitivas, quienes

efectuaban una identificacién/impresion de signos sobre sus propios cuerpos.

AEG (ALLGEMEINE ELEKTRICITATS-GESELLSCHAFT). Es una empresa eléctrica alemana

fundada en 1883 por Emil Rathenau.



l. INTRODUCCION

“A ti, que no eres de este planeta. Ven, demostrémosle al mundo que tenemos una excusa para

no tener los pies en la tierra” (Moncada, Jonathan).

Un buen diseflador tiene muchas cualidades que lo hacen Unico, algunas de las caracteristicas que
resaltan mas en ellos es la pasion hacia el arte, una mente curiosa y abierta, una persona que
acepta las criticas y las convierte en enseflanzas y la mas importante ser una persona muy
resiliente. Estas caracteristicas se vieron reflejadas y potenciadas durante el periodo universitario,

el cual ayudaran de manera radical al estudiante cuando empiece su vida laboral.

De esta manera el proyecto de graduacién es esencial para los estudiantes, ya que aqui es donde
ellos tendran la oportunidad de poner en practica todos los conocimientos y habilidades
obtenidos a lo largo de su carrera universitaria y poder tener un buen dominio en su area de
trabajo. Cabe mencionar que al realizar el proyecto de graduacion los estudiantes contribuyen
de manera significativa en materia del disefio grafico a las organizaciones o empresas

seleccionadas.

En el siguiente informe se dara a conocer con detalle la historia de la Organizacion de Comision
de Accién Social Menonita y las tareas que se llevaran a cabo dentro del proyecto de graduacién

como pasante de Disefio Grafico de UNITEC.



Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El capitulo de Planteamiento de Problema tiene como finalidad definir los antecedentes, la

definicion del problema y la justificacion de este.

Engloba toda la relacion de la investigacién y a través de la etapa del método cientifico se puede

identificar el problema para desarrollar una solucién.

2.1 ANTECEDENTES

A lo largo de la historia de la Identidad Corporativa podemos encontrar como esta ha ido
evolucionando a través de los afos, un factor comun dentro de las empresas que han tenido
debilidades en su identidad corporativa es la ausencia de una linea grafica y la falta de asistencia
para poder crear una identidad corporativa ideal. Un caso de estudio hacia la ONG “Accién Contra
El Hambre” nos revela como la actualizacion de su identidad corporativa es solucion clave para

lograr el posicionamiento de dicha ONG alrededor del mundo.

Laura Fernandez afirma que “que el trabajo de Johnson Banks en este proyecto ha sido interesante
porque ha solucionado los problemas de comunicacién de una marca que perdia personalidad a
pesar de que su actividad y principios son aplaudidos y reconocidos. El trabajo ha solucionado
también el problema de entendimiento visual de la marca y ha sabido dar coherencia a la
globalidad de su actividad lo que espero que sirva para que la ONG tenga mayor reconocimiento

de ahora en adelante”. (Fernandez, 2016)

De acuerdo con la investigacion que se realizd a CASM observamos que ellos cuentan con este
problema, la falta de visibilidad y es porque ellos no acudieron a profesionales del area para que
les crearan una buena identidad corporativa. Al reconocer sus debilidades CASM no cuenta con
un factor muy importante y es la falta de contar con un manual de identidad corporativa. El hecho
de no tenerla ellos tienen una desventaja como empresa, porque este es una herramienta muy
importante que maneja que una marca se manifiesta a través de los elementos y signos que

conceden a los usuarios reconocerla.



Al ingresar y observar la pagina web de CASM es notable la falta de organizacion y la ausencia de
su linea grafica actual. Es por ello por lo que el nivel de satisfaccion de los visitantes del sitio web
decae debido a que se crea una mala experiencia de usuario. Ya que el sitio web actual no cuenta

con la diagramacién correcta que permita al usuario realizar una navegacioén facil o intuitiva.

2.2 ENUNCIADO/DEFINICION DEL PROBLEMA
e CARENCIA DE UNANIMIDAD EN SU IDENTIDAD CORPORATIVA DEBIDO A LA FALTA DE UN MANUAL
REPRESENTATIVO DE LA ORGANIZACION.
CASM sufre de una diversidad de elementos que impiden a la organizacion establecer una
linea grafica, ya que no cuentan con un manual de identidad corporativa que brinde una
guia basica al uso de la linea grafica de la organizacion creando asi un desbalance en su

imagen.

e AUSENCIA DE LA LINEA GRAFICA EN LA PAGINA WEB.
CASM experimenta una desventaja al no incluir su identidad corporativa en su pagina web,
causando una gran alteracion a la imagen que desean proyectar hacia sus clientes y demas
organizaciones. Actualmente el sitio web de CASM cuenta con una de paleta de colores
no corporativos generando una distraccion, como resultado la experiencia del usuario no

es satisfactoria.

COMISION DS AGGION SOCIAL MENONITA e ——
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llustracion 1. Pagina Web CASM

Fuente: (Comision de Accidn Social Menonita)



e OMISION DE IDENTIDAD CORPORATIVA EN REDES SOCIALES.
CASM omite el uso de una linea grafica para el contenido publicado en las diferentes redes
sociales, debido a esto existe una diversidad de estilos y colores, que no van de la mano
con el logo actual. Se puede observar que sus publicaciones estan saturadas de

ilustraciones y textos, resultando un perfil menos armonioso.
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llustracion 2. Ejemplo Post en Instagram y Facebook

Fuente: (Instagram y Facebook)

e DESACTUALIZACION DE LOGO VIGENTE.
CASM carece de un logo atractivo y creativo para sus usuarios y aliados haciéndolo en un
logo que no transmite el verdadero significado de la organizacion de manera moderna
bajo los estandares del disefio gréafico, sin embargo, los elementos del logo actual si
representa la esencia de CASM como lo es, la esperanza, la buena obra, el amor a Dios y

la solidaridad.



actalliance

llustracion 3. Logo actual de CASM

Fuente: (Comision de Accion Social Menonita, 2018)

2.3 JUSTIFICACION

Debido a la falta de un uso adecuado de los elementos representativos de la organizacién, se
realizara una nueva estrategia por medio de la identidad corporativa para obtener esa percepcion
que se pueda distinguir de las deméas organizaciones. Mediante una linea grafica moderna y
creativa que demuestre la filosofia de la organizacion y a la vez crear un manual de identidad
corporativa en donde se exponga la historia, como se construyé el logo, el significado de los
colores corporativos, mostrar como se implementara el logo en la papeleria y aplicaciones, etc.
Sugerir un redisefio del logo conservando los elementos mas importantes de CASM vy

transformarlo en un disefio minimalista e innovador.

Por ultimo, aportar de manera sustancial en el disefio de su pagina web, para crear una experiencia
Unica para sus usuarios. Y crear un manual de contenido de publicacién para sus redes sociales,
en donde se mostrara como deben de implementar la nueva linea grafica y como utilizar el logo

de forma adecuada.

Por este motivo el presente informe opta por demostrar la importancia que tiene la imagen
corporativa como una de las diferentes estrategias en el posicionamiento de una compaiiia, y la
importancia de tener una pagina web. Por lo que ya obtenidas las necesidades y los problemas
seflalados de la organizacion, se plantea una sugerencia para desarrollar una identidad

corporativa que logre potenciar la distincion y permanencia de la marca.



I1l. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GENERAL

Lograr el posicionamiento de la organizacién Comisién de Accién Social Menonita en la sociedad

a través del disefio de la imagen corporativa, como una de las diferentes herramientas estratégicas

que garantice la visibilidad en la comunidad hondurefia a largo plazo.

3.2 OBJETIVOS ESPECIiFICOS

Crear una nueva propuesta de imagen corporativa debido a las debilidades encontradas
durante el periodo de proyecto graduacién en el departamento de marketing de la
organizacion.

Brindar apoyo al plan estratégico de la organizacion y a sus beneficiados a través de la
vinculacion de la nueva imagen corporativa creada dentro del periodo académico
universitario.

Atraer por medio del acceso al redisefio de la pagina web, la atencion de mas publico con

potencial de aportar o apoyar a la organizacién a futuro.



IV. MARCO TEORICO
4.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

La Real Academia Espafiola define la palabra identidad “como un conjunto de rasgos propios de
un individuo o de una colectividad que los caracterizan frente a los demas” (Asociacion de
Academias de la Lengua Espafola, 2020). La identidad se origina desde la era primitiva junto a al
marcaje; practica que realizaban los miembros de sociedades primitivas, quienes creaban una

identificacidon de signos sobre sus propios cuerpos. (uniradioinforma, 2010)

Estos signos representaban codificaciones de su cultura por medio de los sistemas visuales. Estos
sistemas eran virtualmente incorporados en la piel, indumentaria, signos capilares y ornamentales.

(uniradioinforma, 2010)

Conforme el tiempo avanza el uso del término de identidad es mas amplio y heterogéneo. La
identidad desde un ambito empresarial es utilizada en un sentido restringido. El cual refiere a la
capacidad de poder identificar o reconocer las diferentes caracteristicas que posee una marca y
que la diferencia de las otras. La identidad empresarial esta asociada junto a la promesa emitida

por medio del valor agregado que la empresa tiene a ofrecer a través de un producto o servicio.

4.1.1 LA REVOLUCION INDUSTRIAL

Sin embargo, antes de establecer la identidad y el verdadero significado de la marca desde el
punto de vista comercial. Existe una transicion a un cambio fundamental. La Revolucién Industrial
produce la transformacion a la economia de la sociedad, ya que esta deja de fundamentarse en
la agricultura y artesanias para asi poder depender de la industria (Lozano, 2010). A partir de la
Edad Media, el corporativismo, es el que pretende regular y controlar toda actividad comercial
(uniradioinforma, 2010). Originando asi el monopolio de las ventas. El perfil de la economia previa
a la revolucién industrial estaba basado en el mundo agrario y artesanal; donde tres cuartas partes
de la poblacién subsistian con trabajos agropecuarios. El estilo de vida principalmente era basado
en el autoconsumo y no en la comercializaciéon de los productos obtenidos, debido a que la
productividad era muy baja. Las ciudades eran pocas, pequefias y poco desarrolladas. El régimen

de gobierno de estas sociedades eran las monarquias absolutistas, en las que todo, incluyendo
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las personas, se consideraban una propiedad del rey. En principio la Revolucién industrial produjo
un cambio radical en todos los ambitos de la sociedad inglesa y, mas tarde, del resto de las
sociedades europeas, creando un nuevo modelo de vida. El desarrollo industrial y minero, el
aumento de la productividad, el crecimiento de las ciudades y la mejora del comercio nacional e
internacional contribuyen a un papel importante en el disefio grafico y trajo como consecuencia

la invencion de nuevos mecanismos de publicidad. (Gepeese, 2010)

Las raices de la identidad corporativa se encuentran en los afios posteriores a la Revolucion
Industrial. Se dice que una vez consolidadas, las grandes empresas tuvieron la obligacion de

encontrar aquello que las distinguiera y que pudieran posicionar en el medio publico.

Durante esta época se destacan personas que fueron de mucha influencia en la sociedad, tanto
en lo tecnolégico como en el disefio. Louis Nicolas Robert disefio una maquina para hacer papel,
tuvo una amplia comunicacion de palabras y grabado, dando lugar a una era de comunicacién
total. Johann Aloys Senefelder creador de la litografia, una técnica de impresion que traza un
dibujo, un texto o fotografia en una plancha metélica. Thomas Alva Edison creador del foco
electrénico, un sistema para grabar sonidos, y un proyector de peliculas. William Austin Burt
creador de la maquina de escribir, con ella se difundié el analfabetismo. Walter Gropius fundo la
escuela de la Bahaus en 1919, aqui se realizaron los patrones y normativas de lo que hoy se conoce
como disefio grafico e industrial. Peter Behrens fue la primera persona en crear una identidad

corporativa completa para la empresa eléctrica AEG en el afio 1907. (Salvatierra, 2015)

4.1.2 PETER BEHRENS

Peter Behrens fue un arquitecto y un disefiador aleman. Su carrera como disefiador grafico inicio
dentro del estilo Art Nouveau y mas adelante se incliné al estudio de la arquitectura. Su estilo
geométrico y sobrio lo instruyo como el arquetipo de la arquitectura industrial. Peter Behrens
inicio su labor en la empresa eléctrica AEG en el afio 1907 convirtiéndolo en director artistico de
ella. El se encargd en los disefios de todos los productos industriales, tales como las lamparas,

ventiladores y otros productos eléctricos. (Blanlot, 2012)
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llustracion 4. Diseino Ventilador

Peter Behrens
Fuente: (Galindo, Mariano) e (Grandes Inventores - Museo Virtual - Oficina Espafiola de Patentes y
Marcas)

Incluso el disefio y construyo edificios, fabricas y viviendas para los trabajadores de AEG, y por
ultimo él se encargd en los disefios de la comunicacién de la empresa, como el logo, carteles,

papeleria, entre otros.

llustracion 5. Diseno Fabrica

Peter Behrens

Fuente: (Galindo, Mariano) e (Grandes Inventores - Museo Virtual - Oficina Espafiola de Patentes y
Marcas)
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Peter Behrens fue la primera persona en crear una identidad corporativa completa para la empresa
eléctrica AEG en el afio 1907. Emil Rathenau el fundador de AEG nombro a Behrens como el
“consejero artistico”. Apoyando a crear una nueva idea que se convirti6 en una identidad

corporativa disefiada a la perfeccion.

(Y

Franz Schwechten (1836) tto Eck Peter Behrens (1900)

Peter Behrens (1908) Pater Behrens (1308) Peter Behrens (1912)

AEG © ﬁ

(2003) (2004)

llustracion 6. Evolucion del Logo AEG

Fuente: (Armin) e (One of the OGs)

Incluso el disefio y construy6 edificios, fabricas y viviendas para los trabajadores de AEG, y por
ultimo él se encargd en los disefios de la comunicacion de la empresa, como el logo, carteles,

papeleria, entre otros.

4.2 LA IMAGEN CORPORATIVA

Hasta el momento, conocemos la Imagen Corporativa como el concepto responsable de la
representacion visual de los distintos elementos de comunicacion de una marca, empresa u
organizacion. La imagen corporativa de una empresa es el universo visual de una marca, el
conjunto de piezas desarrolladas en cualquier soporte y ambito que podemos visualizar y que
ayudan a identificar a la marca. Toda imagen de una empresa se basa en un mensaje con caracter

denotativo y connotativo. El significado denotativo se enfoca en todos los elementos que sirven
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para mostrar dicha imagen, tales como lo son la papeleria, el personal, aplicaciones, entre otros.
Mientras que el significado connotativo radica en la percepcion que tiene el publico debido al

empefio que pone la empresa para mostrar su imagen.

“La Imagen corporativa es la personalidad de la empresa, lo que la simboliza, dicha imagen tiene
que estar impresa en todas partes que involucren a la empresa para darle cuerpo, para repetir su
imagen y posicionar a esta en su mercado” (Hefting, 1991) Esta imagen al estar en constante
exposicién quedara posicionada en la mente de toda aquella persona que esté relacionada con la
empresa, ya sean clientes, proveedores o el personal de la misma organizacién. En este caso la
identidad corporativa es todo aquello que ha estado en contacto con el publico o que se
encuentra a disposicion duradera. Como lo son: el logotipo, uniformes, atencion al cliente, desde

la oficina, al trato personal.

Para que una imagen se considere exitosa, la organizacién debe de proyectarse de manera clara,
para que asi su publico meta logre reconocer la marca y forme parte de la cartera de clientes. Una

buena imagen corporativa esta siempre relacionada con un programa de identidad corporativa.

4.2.1 IMPORTANCIA DE LA IMAGEN CORPORATIVA

Para preservar activa una imagen es fundamental modernizarla, pero a la vez lograr que esa
imagen que se esta ideando sea creativa, positiva y memorable es decir transformar de algo
comun a algo extraordinario, solo hay una oportunidad para sorprender. Ya que de esta manera
se posicionara en la mente de los usuarios y esto traera resultados positivos para una empresa.
Gracias a la identidad corporativa los clientes pueden visualizar como es la empresa y de qué
manera labora, de esta manera los clientes logran conocerla mejor antes de adquirir o comprar

cualquier producto o servicios que ellos den.

Si una empresa no trabaja en su identidad corporativa esto refleja poco compromiso,
profesionalismo y seriedad, no le da al cliente la seguridad suficiente que ellos esperan. Es muy
importante tener una identidad corporativa porque esta es la imagen con la que se expresa a los
clientes, es tener un valor agregado, que la empresa cuente con una serie de valores tanto tangible

como intangibles, es decir lo es todo. Una identidad creativa debe ser planteada cuando se crea
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una empresa, ya que es el momento ideal de poner posicionar la marca, de darse a conocer hacia

sus clientes y de que ellos puedan saber desde el primer instante lo que van a ofrecer.

4.2.2 IMAGEN VS. IDENTIDAD

En el mundo corporativo muchas veces se suele confundir ambos términos o se asume de que
son iguales. Sin embargo, no es asi. Estas palabras tienen sus propias definiciones y con varias

diferencias.

La imagen corporativa previamente mencionada, es la percepcion que tiene la empresa por sus
diversos publicos, es decir, la forma en que es percibida por las personas o grupos instituidos,
tales como las entidades privadas o publicas, es decir otras empresas y entidades del gobierno, o
de los propios clientes. Mientras que el término de identidad corporativa viene a ser lo que la
empresa elige ser y desarrolla multiples acciones o estrategias para proyectar una imagen -que
puede ser la misma o una diferente a la que tienen los diferentes publicos sobre la empresa.
Ambos términos dependen uno de la otra para obtener un resultado ya sea positivo o negativo.
Cabe resaltar que la identidad corporativa ademas de expresarse por medio de elementos visuales
contiene elementos que van mas alld de lo gréfico, tomando en cuenta las caracteristicas
intangibles como lo son los valores, sus filosofias entre otros. Para poder representar una
identidad corporativa y a su vez obtener una buena imagen en la mente del consumidor muchas
empresas se esfuerzan por crear una identidad a medida, para transmitir la imagen que les
interesa. Es ahi donde el manual de identidad corporativa juega un rol muy importante dentro del

plan estratégico de dicha empresa.

4.3 LA IMPORTANCIA DE UN MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA

Para una empresa el tener un manual de identidad corporativa es de suma importancia, ya que es
una herramienta que maneja como una marca se manifiesta a través de los elementos y signos
que conceden a los usuarios reconocerla. Una manual de identidad corporativa es un documento

en el que estan bien establecidas las normas a seguir para poder lograr un concepto coherente y
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uniforme de la identidad corporativa, este puede ser en digital o fisico, y es donde se exponen el

uso total de elementos de identificacion y el patron de estilo que han sido definidos para la marca.

El objetivo principal de un manual de identidad corporativa es mantener el uso correcto del
logotipo y su simbologia, y la consistencia de su expresién tanto en graficos, como en fisico,
audiovisual e interactivo. Este debe de brindar todas las claves necesarias para el cumplimiento
de los objetivos en todo tipo de documentacion tanto en lo tradicional como digital.
Anteriormente los manuales solo contenian la papeleria corporativa (Hojas membretadas, tarjetas

de presentacion, sobres, etc.), asi como algunos materiales de comercializacion o sefalizacion.

Hoy en dia los manuales toman en cuenta otras necesidades, como el estilo y expresion de la
marca en areas fisicas, la sefialética, los estilos publicitarios y la funcidn de la identidad de marca
en montajes digitales como las paginas web, las redes sociales y las aplicaciones. A lo largo del
tiempo el internet ha ido evolucionando, y esto es una ventaja positiva hacia los manuales ya que
estos traen tendencias nuevas de identidad. Es decir, ahora los logotipos no son tan cargados ni
son saturados de color, sino son mas simples y minimalistas y con colores mas sobrios. Es muy
importante elegir los colores que se quieren utilizar en su empresa, porque es importante que sea
legible y su capacidad para poder desempefarse en entornos dinamicos. Las tipografias siendo
mas digitales, ofrecen ahora variedad de estilos ya sean cursivas con detalles o rasgos simples. El
requerimiento de poder distinguir la marca en espacios reducidos ya sea en perfiles de las redes
sociales o de los Apps debe de tener simplicidad. Al igual los disefios de paginas web utilizan esta
tendencia, lo cual es necesario para poder asegurar inmediatamente a la marca. (Visions for better

branding, 2018)

Al momento de elaborar un manual de marca es esencial incorporar todos los elementos
importantes, ya que estos elementos conforman la identidad visual de la marca. Algunos de esos
elementos son el logotipo, la simbologia, la tipografia, los colores, la papeleria, las aplicaciones,

entre otros.

4.3.1 LoGo
El logo es una idea visual de la marca por la cual la identificamos concediéndole reconocimiento

y diferenciacién. Un logo esta compuesto de elementos tipograficos o graficos, cuya variedad y
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composicion debe transmitir un mensaje directo y claro, expresar los valores y visiones para tener
un claro entendimiento de la empresa. Michael Bierut y Brett Wickens sefialan que “un logo es

una palabra, un simbolo es una imagen, y una marca es la mezcla de los dos. (Maria, 2014)

A la hora de disefiar un logo se deben de tomar en cuenta 6 puntos claves que se deben de
cumplir para que el logo sea eficaz y tenga potencial. (Qué es un logo, tipos de logo vy

caracteristicas, 2019)

e SINGULARIDAD

El logo debe transmitir y proyectar una identidad Unica que la caracterice y que pueda convivir

con las demas marcas que realizan lo mismo o algo parecido.

L -—- ma— o

llustracion 7. Ejemplo De Logo Singularidad

Fuente: (Matius, Tipos de logos o clases de logotipos, 2014)

17



e SIGNIFICADO Y PROPOSITO

Debe de contar la historia de la empresa y que pueda conectar todos los valores de la empresa al

logo, debe de contener una idea central que pueda reflejar el motivo de la marca.

Habitat

for Humanity®

llustracion 8. Ejemplo De Logo Significado Y Propésito

Fuente: (Matius, Tipos de logos o clases de logotipos, 2014)

e MEMORABLE

Este es un punto clave muy importante para el logo, ya que debe de ser reconocido con facilidad

y que quede grabada en la mente de los usuarios.

_— L Q. PV

vy

llustracion 9. Ejemplo De Logo Memorable

Fuente: (Matius, Tipos de logos o clases de logotipos, 2014)
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e DURADERO

Hoy en dia nos encontramos en una sociedad tan cambiante, y para una marca es crucial hacer
que el logo perdure. Es recomendable investigar que tendencias que se pueden aplicar a la hora

de crear un logo, ya que estas tendencias nunca cambian de moda.

mastercard.

llustracion 10. Ejemplo De Logo Duradero

Fuente: (Matius, Tipos de logos o clases de logotipos, 2014)

e FLEXIBLE

Un logo debe de ser versatil y adaptable. A la hora de incorporarlo en cualquier producto debe

ser legible, tomando en cuenta el tamafo.
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llustracion 11. Ejemplo De Logo Flexible

Fuente: (Matius, Tipos de logos o clases de logotipos, 2014)
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e SIMPLE

Es mas atractivo y agradable para la vista un disefio simple y no cargarlo de elementos incensarios,

ya que esto puede ocasionar o comunicar mensajes diferentes.

La imagen visual no solo se enfoca en un logotipo, ya que este solo esta compuesto por textos o
palabras, se pueden encontrar las partes de un logo o elementos que forman la identidad visual
de marca, como es el isotipo (dibujo), imagotipo (simbolo + palabra separada), y el isologo

(simbolo + palabra unida).

] ] 110010010100110
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analog digital

llustracion 12. Ejemplo De Logo Simple

Fuente: (Matius, Tipos de logos o clases de logotipos, 2014)
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LoGoTIPO

Un logotipo es el que esta compuesto por un conjunto de palabras o caracteres tipograficos,
donde no se necesita de una imagen para que sea efectivo. Dentro del logotipo es claro que la
tipografia es la estrella, por lo que es importante investigar muy bien qué tipo de fuente se debe
de utilizar y cual es la que esta a la altura del concepto que se quiere transmitir al publico. Este
tipo de disefio relaciona de inmediato el nombre comercial con la identidad visual previniendo

confusiones, pero si la marca no fija claro lo que realizan, este puede provocar un efecto contrario.

Google SONY

llustracion 13. Ejemplos De Logotipos

Fuente: (Matius, Tipos de logos o clases de logotipos, 2014)

[SOTIPO

Un isotipo solo esta compuesto por un simbolo o representacion grafica, no se le agrega ningun
nombre ni tipografia, este funciona por si solo ya que al verlo se puede identificar a que marca
pertenece. Para una imagen corporativa el isotipo es una parte esencial, por eso es indispensable
realizar una investigacion de ejemplos de isotipo de las competencias para ver como lo utilizan

de manera mas profesional.
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llustracion 14. Ejemplos De Isotipos

Fuente: (Imagotipo, logotipo, isologo o isotipo, cual elegir, 2019)

Los isotipos se pueden dividir en 6 clases estos son:

e MONOGRAMA

Es la imagen representante de una marca conformada por una o varias iniciales de manera libre,

creando una nueva imagen partiendo de las iniciales.

llustracion 15. Ejemplo De Monograma

Fuente: (Imagotipo, logotipo, isologo o isotipo, cual elegir, 2019)
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e  ANAGRAMA

Conformados por la unién de varias silabas, estos son muy utilizados para marcas con nombres
largos y que quieren reducir el nombre para poder impactar y ser recordados en la mente de los

clientes.

renfe INDITEX SEAT

llustracion 16. Ejemplo De Anagrama

Fuente: (Imagotipo, logotipo, isologo o isotipo, cuél elegir, 2019)

e SIGLA

Utilizan las iniciales de la marca, pero en forma legible de manera que se pueda mencionar de

forma separada.

Hw@

llustracion 17. Ejemplo De Sigla

Fuente: (Imagotipo, logotipo, isologo o isotipo, cual elegir, 2019)
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e INICIAL

Este representa la marca solo utilizando la primera letra de su nombre.

llustracion 18. Ejemplo De Inicial

Fuente: (Imagotipo, logotipo, isologo o isotipo, cuél elegir, 2019)

e FIRMA

La diferencia de este es la autenticidad que maneja la firma al momento de ser reflejada, con una

familia tipografica cursiva.

llustracion 19. Ejemplo De Firma

Fuente: (Imagotipo, logotipo, isologo o isotipo, cual elegir, 2019)



e PICTOGRAMA

Los pictogramas son las figuras simbolicas, pueden ser abstractas o figurativas que acompafian al

logotipo de la marca, estas pueden ser mostradas solas o acompafiadas por una tipografia.

llustracion 20. Ejemplo De Pictograma

Fuente: (Imagotipo, logotipo, isologo o isotipo, cual elegir, 2019)

IMAGOTIPO

Los imagotipos son aquellos que estan formados por una tipografia o texto y por un simbolo o
imagen, que al momento de dividirlos siguen funcionando de manera independiente. El
imagotipo puede ser utilizarse de dos maneras: 1. El texto va en la parte de abajo y el simbolo o
imagen va arriba o 2. La imagen puede ser colocada en la parte izquierda y el texto a continuacién

en la parte derecha. En un imagotipo no se puede colocar la tipografia encima de la imagen.
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llustracion 21. Ejemplos de Imagotipo

Fuente: (Matius, Tipos de logos o clases de logotipos, 2014)

ISOLOGO

Elisologo es una mezcla de la tipografia con una imagen o simbolo. Este es diferente al imagotipo,
porque aqui la imagen y el texto dependen el uno del otro y al momento de separarlos estos
dejan de funcionar. Los isologos son poco tradicionales en el mundo del logotipo, pero es una

buena manera de diferenciarse de la demas competencia si es usado correctamente.

NG, (TR

llustracion 22. Ejemplos de Isologo

Fuente: (Matius, Tipos de logos o clases de logotipos, 2014)

4.3.2 COLOR
El color es el sentimiento que el cerebro humano interpreta cuando la luz que influye sobre un

objeto es reflejada y atrapada por nuestros ojos, es decir es la presencia de la luz.
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Para Sir Isaac Newton, el color es “una sensacién que se produce en respuesta a una estimulacion
nerviosa del ojo. Esta estimulacion es causada por los rayos de luz y por las longitudes de onda

que lo componen”. (Newton, 1966)

El color puede producir muchos sentimientos, sensaciones y diferentes tipos de estado de animo.
El color nos expresa valores, mensajes, situaciones, aun asi, no se presenta a lo largo de nuestra
percepcion visual. Se dice que el color ha sido estudiado por muchos, entre ellos podemos
encontrar cientificos, fisicos, artistas y filosofos. Gracias a sus diversas conclusiones y estudios, hoy

sabemos todo sobre el color.

TEORIA DEL COLOR

Dentro de las primeras teorias tenemos al filésofo Aristételes determino que “todos los colores
se forman con la mezcla de cuatro colores” (Aristoteles, 384 a. C). Estos se conforman con los
cuatro colores basicos: tierra-fuego-agua-cielo, también elaboro una escala lineal basada en la

evolucion de colores: blanco, amarillo, rojo, morado, verde, azul y negro.

SECUENCIA LINEAL DEL COLOR SEGUN ARISTOTELES

. : ‘/"'.' B
\ { \
| |
;]\ J

AR 5y

Secuencia de la luz que puede observarse durante el transcurso del dia

llustracion 23. Secuencia Lineal Del Color Segun Aristoteles

Fuente: (Pereyra, 2013)

Aios mas tarde, Leonardo Da Vinci definié el color como “propio de la materia” (Vinci, 1519). El
elaboro la escala de colores basicos, siendo el primero el blanco como el color principal que
permite acoger a los demas colores, después se encuentra el color amarillo/tierra, verde/agua,

azul/cielo, rojo/fuego y el negro/oscuridad, ya que este color impide de todos los otros.

Por ultimo, tenemos a Sir Isaac Newton que para él la luz es color.

28



llustracion 24. Sir Isaac Newton y La Descomposicion de La Luz

Fuente: (El arcoiris de Newton)

En 1665 Sir Isaac Newton observo que la luz del sol cuando pasaba por el prisma se dividia en
varios colores, esto lo llamo como la descomposicion de colores del espectro. Hoy en dia
podemos observar este fendmeno cuando la luz se refleja en un cristal, o cuando llueve y hay

rayos de sol formando lo que nosotros conocemos como el arcoiris.

Johan Goethe fue un escritor aleman que estudio y probo las transformaciones fisiolégicas y
psicoldgicas que un humano experimenta a los distintos colores y como se debe actuar ante ellos.
El desarrollo un triangulo con los tres colores primarios, amarillo, rojo y azul y relaciono las

emociones con cada color.

llustracion 25. Rueda de Color Simétrica por Johan Goethe

Fuente: (Mondragén, 2019)
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CircuLo CROMATICO

Se le conoce al circulo cromatico como una representacion grafica que categoriza y ordena los
colores con base del tono o matiz de cada uno. Este es un circulo que contiene 6 colores
reflejados en la descomposicion de la luz referente al espectro solar. Los colores que contiene

son los siguientes:

e Rojo

e Amarillo
e Verde

e Azul Cian

e Azul Oscuro

e Morado

Estos 6 colores se convierten en un grupo de familia, en donde se liberan a partir del cambio de
la intensidad y de los tonos. En la siguiente ilustracion se muestra el circulo cromatico completo

con los 12 tipos de diferentes colores y tonos.

AMARILLO
VERDE NARANJA
AMARILLENTO - AMARILLENTO

VERDE NARANJA

VERDE
AZULADO NARANJA

ROJIZO

AZUL
ROJO

VIOLETA

AZULADO VIOLETA

ROJIZO

VIOLETA

llustracion 26. Circulo Cromatico

Fuente: (Parra, 2019)
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MODELOS DE COLOR
El modelo de color ofrece diferentes métodos para poder definir los colores, cada modelo

determina los colores mediante los elementos de color especificos.
Modelo de Color CMYK

Este modelo es aplicado solamente en impresion de colores. La mezcla de los colores CMY
perfectos es sustractiva, la combinacion Cian, Magenta y Amarillo en fondo blanco resulta en el
color Negro. Este tipo de modelo se apoya en la absorcion de la luz. El color negro es utilizado ya
que la combinacion de los tres colores primarios (cian, magenta y amarillo) no podian crear este

color, y que lo convirtiera en un negro saturado.

llustracion 27. Modelo de Color CMYK

Fuente: (Vallejo, 2014)

Modelo de Color RGB

Este modelo es utilizado en los monitores de los ordenadores para mostrar la intensidad de los
colores primarios de la luz, los colores no son completos, sino que se apoyan de la sensibilidad y
de la configuracién de cada aparato. El Modelo RGB se basa en la sintesis aditiva, el cual
representa un color por medio de la combinacion por adicion de los tres colores primarios (rojo,
verde y azul). La intensidad de la luz puede mostrar el color detectado, pero si no tiene intensidad
de luz estos tres colores se convierten en negro, mientras que si hay demasiada intensidad de luz

este llega al color blanco.
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llustracion 28. Modelo de Color RGB

Fuente: (Vallejo, 2014)

LA IMPORTANCIA DE LA PSICOLOGIA DEL COLOR EN LA IDENTIDAD CORPORATIVA

La percepcion humana identifica la duracién de onda de tal manera que observamos el mundo
en colores. El sentimiento de los colores, que ocurre en nuestro cerebro, es lo que nos estimula a
tener una experiencia con los colores cromaticos de manera, emocional, mental, fisica y comercial.
Se sabe que los colores no solo contienen un significado emblematico, sino que estos provocan

sentimientos en los usuarios, tales como la aventura, elegancia, deseo, poder, ecologia.

El color es un factor fundamental a la hora de ser implementado en las estrategias de branding,
para que tengan resultados positivos y estos acompanfen el poder de elementos como el mensaje
descriptivo o el naming. Se han realizado estudios en el area del branding corporativo y es que el
color forma parte en la decision de compra, credibilidad y empatia de los consumidores, esto es
un elemento clave a la hora de escoger una marca. Es importante lo que entra por los ojos, por
eso una marca debe de captar la atencion de los consumidores, tener una presencia corporativa

tanto creativa como bien cuidada.

Para los expertos en el area de disefio, es de suma importancia conocer y entender a profundidad
los significados que se encuentran detras de los colores. Saber como emplearlos adecuadamente

como elementos de comunicacion y la importancia del mensaje que se quiere expresar.
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llustracion 29. Significado del Color en la Identidad Corporativa

Fuente: (Diaz, 2017)

4.3.3 TIPOGRAFIA

La Real Academia Espafiola define la palabra tipografia como el “modo o estilo en que esta

impreso un texto” (Real Academia Espafiola, n.d.). La tipografia es la habilidad de escribir, usando

variedad de disefios de letras y caligrafias, con el objetivo de expresar lo que se desea comunicar.
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La tipografia tiene un rol muy importante en el area de publicidad y marketing, en donde la

perspectiva es fundamental al momento de provocar una respuesta por parte de los clientes.

FUENTES TIPOGRAFICAS
Las fuentes tipograficas hacen referencia al grupo de tipo o caracteres de una estructura, su estilo,
sus formas similares y de sus diferencias en ser negras, finas y cursivas que mantengan en el

mismo rango de familia tipogréafica. Algunas fuentes mas reconocidas son:

e Book Antigua: fue creada por Monotype el trabajo de Microsoft.

e Goticas: Fue creada por el Obispo Ulfilas en el siglo IV D.C para poder traducir la Biblia a
Lengua Gatica.

e BookMan: Fue creada por Alexander Phemister en 1858, esta tipografia tiene un estilo
antiguo.

e Courier: Esta tipografia fue inspirada en las formas de letras que se usaban en las maquinas
de escribir, su estilo es digital con remates espaciadoras.

e Garamond: Creada por Claude Garamond en el siglo XVI, esta tipografia es la mas

influyente de la historia y por ser una de las mejores romanas.

FAMILIA TIPOGRAFICAS
Una familia tipografica es un grupo de signos alfabéticos y no alfabéticos con un caracter
estructural y estilos comunes, que puedan ser reconocidos como miembro de un mismo sistema.

Desde el punto de vista en el area de disefio una familia es un programa.

Los signos alfabéticos que forman parte de la familia son las letras Mayusculas, Mayusculas
Tildadas, Minusculas, Minusculas con tildes. Los signos no alfabéticos son ndmeros, signos
comerciales y de puntuacién. Y existe un tercer grupo de signos que son las versalitas, y versalitas

tildadas.

Para el disefiador grafico se conoce que importante son las imagenes y los colores, pero por veces

se olvida que las clases de letras es un elemento fundamental y el estilo es crucial, este se basa
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en disefio, apariencia y dimension. La tipografia se puede dividir en: Serif, San Serif, Manuscritas,

de Exhibicién y Simbolos.

FUENTES SERIF

Las fuentes serifas son remates de adornos pequefios encontradas en los extremos de las lineas
de los caracteres tipografico y brinda ese sentimiento de autoridad, tranquilidad y firmeza. Las
Serif se basaban de la tipografia Romana, por sus circulos perfecto y lineas equilibradas, las
podemos observar en las letras redondas como la ¢, o, b, p, etc. Las serifas son utilizadas en textos
largos, ya que por los trazos finos que contiene y los remate ayudan al a la vista a fijarse y seguir

en la misma linea.
Estas fuentes estan subclasificadas en la siguiente manera:

e Romanas Clasicas

e Romanas de Transicion
e Romanas Antiguas

¢ Romanas Modernas

e Romanas Caligraficas

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklm

nopqrstuvwxyz

llustracion 30. Ejemplo de Fuente Serif

Fuente: (Fuentes y Familias Tipograficas)
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FUENTES SANS SERIF

Las fuentes San Serif no tienen remates en sus extremos, su estilo es de trazos gruesos y delgados
sin contrastes, tiene vértices rectos con trazos uniformes. Esta fuente muestra la forma natural de
la letra, alguien que escribe con otra herramienta que no sea la de un pincel o de un lapiz. Los
San Serif reflejan modernidad, sobriedad, seguridad y alegria. Son muy populares, pero a
diferencia de las Serif, estas dificultan la lectura en textos largos, por eso solamente utilizadas en

son textos cortos.
Estas fuentes estan subclasificadas en la siguiente manera:

e Contraste
e Humanista
e Hibrida

e Terminacién redonda

Algunos ejemplos serian: Arial, Chicago, Helvética, Verdana entre otros.

ABRCDEFGHUKIM
NOPORS TUVWAYZ
aocdef gniklm

NOPANSTUVWXUZ
0123400 r6971

llustracion 31. Ejemplo de Fuente San Serif

Fuente: (Fuentes y Familias Tipograficas)
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4.4 COMUNICACION CORPORATIVA

La comunicacidon corporativa envia todos los mensajes que una empresa, institucion u
organizacion quiere transmitir a todas sus zonas interesadas, es la que integra la comunicacion
de la empresa. Este permite conectar a la organizacién con sus empleados siendo la comunicacion
interna y con sus clientes y publico siendo la comunicacion externa, con el objetivo de mantener

una buena relacion entre ellos.

Una organizacion debe de tener una comunicacion corporativa, porque esta es una herramienta
estratégica que permita a la organizacion posicionarse en el mercado o poder mejorar la relacién
entre sus empleados. Al igual que los diferentes tipos de comunicacion, la corporativa debe de

tener ciertos elementos para poder alcanzar su objetivo deseado, entre ellas estan:

e Tener a una persona que pueda manejar bien una comunicacion.
e Tener un plan de estrategias

e Un Mensaje

e Un canal de comunicacion

e Receptor

e Tener un proceso de decodificacion

e Medir los resultados.
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4.4.1 PAPELERIA

Todos los elementos graficos que se utilizan dentro de una organizacion para la comunicacién
como los sobres, cartas, tarjetas de presentacion, folders se le conoce como papeleria corporativa.
Es muy importante para una organizacion crear su papeleria desde un inicio, porque aqui se refleja
el profesionalismo, elegancia, etc. que se quiere transmitir al publico. Es recomendable crear una

linea grafica que vaya con la esencia de la organizacién, de esta manera se diferencian de las

demas.

llustracion 32. Ejemplo De Papeleria

Fuente: (Fuentes y Familias Tipograficas)
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4.4.2 APLICACIONES

Las aplicaciones de una identidad corporativa son la parte fundamental de la organizacion, porque
es la visibilidad de la marca. Dentro de las aplicaciones podemos encontrar lo que son las camisas
polo o t-shirt, termos, memorias USB, tazas, etc. Las aplicaciones son importantes porque es un
elemento de comunicacion y publicidad al mismo tiempo. Ya que donde sea que vayamos con

alguno de estos productos la marca se da a conocer.

llustracion 33. Ejemplo De Aplicaciones

Fuente: NewlD Behance,2020
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4.5 PAGINA WEB

Una pagina de Internet o pagina Web es un documento electronico adaptado particularmente
para el Web, que contiene informacién especifica de un tema en particular y que es almacenado
en algun sistema de computo que se encuentre conectado a la red mundial de informacion
denominada Internet, de tal forma que este documento pueda ser consultado por cualquier
persona que se conecte a esta red mundial de comunicaciones y que cuente con los permisos

apropiados para hacerlo. (Milenium, 2020)

4.5.1 DISeENo CMS

Para muchos el lenguaje de programacion es algo intimidante ya que este es muy complejo. Sin
embargo, existen plataformas que permiten al usuario crear y administrar el contenido de un sitio
web sin la necesidad de tener conocimientos previos del tema, enfocandose asi Unicamente en la
diagramacion y estética del sitio web. Un sistema de gestion de contenidos (en inglés Content
Management System) consiste en una interfaz que controla una o varias bases de datos en las
cuales podemos realizar modificaciones del contenido, accediendo con el usuario y contrasefa.

(SC, 2019) Algunas de ellas son:

Wix

Plataforma para la construccion de paginas Web en lenguaje de programacion HTML5. Wix se
caracteriza por el sistema de arrastrar y soltar (Drag & Drop) lo que permite al usuario tener un

experiencia muy intuitiva e ideal para cualquier persona sin conocimientos de programacion.
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llustracion 34. Plataforma Wix

Fuente: (Sitio Web de Wix)

WORDPRESS

Comprende de ser una herramienta totalmente gratuita que brinda la facilidad, agilidad y un facil
manejo para crear una pagina web por medio del sistema de gestion de contenido (CMS).
Garantizando la versatilidad. Esta plataforma permite la creacidn de cualquier tipo de sitio web,

desde un blog hasta un de caracter empresarial o incluso para un e-commerce.
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llustracion 35. Plataforma WordPress
Fuente: (Sitio Web de WordPress)

FIGMA

Figma es una aplicacién para disefar interfaces que se ejecuta en el navegador y brinda todas las
herramientas necesarias para la fase de disefio del proyecto, incluidas las herramientas vectoriales
capaces de ilustrar completamente, asi como aquellas para la creacién de prototipos y la

generacion de cédigo para el traspaso (hand-off).
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llustracion 36. Plataforma FIGMA
Fuente: (Sitio Web de WordPress)
4.5.2 DiseNo CSS

A diferencia del disefio CMS un disefio de pagina CSS utiliza el formato de hojas de estilos en
cascada, en lugar de las tablas o marcos HTML tradicionales, para organizar el contenido de un
sitio web. El elemento basico del disefio CSS es la etiqueta div, una etiqueta HTML que, en la
mayoria de los casos, actla como contenedor de texto, imagenes y otros elementos de pagina.

(Adobe, 2017)

ADOBE DREAMWEAVER

Adobe Dreamweaver (anteriormente nombrada Macromedia Dreamweaver) es una aplicacién en
forma de estudio (basada en el Adobe Flash) enfocada a la construccién y edicién de sitios y

Aplicaciones Web basados en estandares.
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llustracion 37. Programa Adobe Dreamweaver

Fuente: (Helpx.Adobe.com)

4.6 LA ERA DIGITAL

Actualmente se esta pasando por un cambio. Todos los medios convencionales pasan a
incorporarse a la era digital. La tecnologia rompe barreras y permite que una idea sea escalable,
a su vez genera la posibilidad que un arte pueda adaptarse a diferentes medios. Debido a esta
transicién actualmente el area laboral del disefio grafico se encuentra en una gran demanda:
donde muchas empresas tienen la necesidad de generar marcas y la solicitud de crear logotipos
es a gran escala. La aparicion del televisor y de los videojuegos también requiere de recursos
graficos, y areas como el disefio de periddicos empiezan a necesitar disefiadores ante la aparicion
de nuevas técnicas. Cada vez hay mas necesidad de claridad comunicativa, formatos multilingies
y pictogramas para que todo el mundo pueda comprender los simbolos y la informacién. Esto
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supone un auge de la escuela modernista de la Bauhaus, basada en las reticulas, los angulos

rectos, las tipografias de palo seco y el valor del espacio blanco. (P.G, 2016)

llustracién 38. Ejemplo Movimiento Modernista Bauhaus

Fuente: (Laurandreapg, WordPress)

Existe la ley de Moore, la cual explica la multiplicidad en la que la tecnologia avanza. Dentro del
disefio esta velocidad evolutiva es claramente identificable durante la primera década del nuevo
milenio. Es aqui donde sucede la transicion del posmodernismo de los noventa a la simplicidad
minimalista de finales de la década. Parte de este cambio, el nuevo milenio trae consigo un
crecimiento supersonico en Internet: la Web 2.0, las flashweb vy, en la segunda mitad de la década,
el auge de las redes sociales. Resultando en el incremento de la informacion en pantalla, que

reemplaza una sobredosis de colores y efectos por la simplicidad y claridad.
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llustracion 39. Comparacion: Menos, es mas.

Fuente: (Carles Martinez, Ondho 2015)

4.6.1 REDES SOCIALES

Las redes sociales juegan un rol muy importante en el disefio grafico ya que estas brindan la
oportunidad que dia a dia se destaque un mercado cada vez mas competitivo. Este medio brinda
unos segundos para captar la atencion del usuario. Segun la calidad de contenido que se presenta
de manera grafica, se generara una cartera de clientes potenciales. A medida que el disefio grafico
se involucra en este medio se ha comprobado que el 90% de lo que guardamos en nuestra
memoria es basado en el impacto visual, por lo que es de suma importancia considerar que la
composicion a publicar sea atractiva y laimagen a proyectar sea la correcta, para que este se logre
el fin de viralizarse. Dentro de las redes sociales contamos con las diferentes plataformas que

ayudan a las marcas ser reconocidas dentro de un ambito especifico.

4.6.2 FACEBOOK COMO UNA PLATAFORMA DE NEGOCIOS

A inicios Facebook tenia el objetivo de ser una plataforma que permitiera poder mantener en
contacto a personas a lo largo de todo el mundo, facilitando la publicacién de informacion,

noticias o contenidos audiovisuales. Sin embargo, a medida que vamos entrando a la era digital
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el propdsito de Facebook es nuevamente visto desde el ambito comercial o de negocios.
Actualmente esta red social es utilizada por 45 millones de Pymes en el mundo. Resultando en el
traslado de sus operaciones al mundo digital con el fin de optimizar sus operaciones y sacar
provecho al basto mercado del internet. Debido al gran auge de la comercializacion en linea, la
compafia estadounidense agrega nuevas funciones a la pagina para que negocios locales puedan

comunicar y configurar la informacién que desean compartir con sus consumidores.

4.6.3 INSTAGRAM COMO UNA PLATAFORMA DE PUBLICIDAD

Instagram es actualmente la plataforma de red social mas grande y activa del mundo. Muchos
estudios y especialistas en el tema revelan que su tendencia indica todo un camino por recorrer.
Con 400 millones de usuarios activos cada mes y 80 millones de publicaciones subidas a diario
afirman las proyecciones de éxito en el futuro. Gracias a las experiencias y sentimientos que son
compartidos dentro de la plataforma esta es considerada el mejor medio de publicidad. A
diferencia de la publicidad en linea, que suele ser muy forzosa y tediosa, Instagram utiliza el
algoritmo donde la publicidad es presentada de manera sutil basada en los intereses del usuario,

haciendo esta una distribucion de publicacion personalizada.
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Your Ad Acti show me?
See the ads cently interactes recently interacted with and learn
more about t ds behind them. [ands behind them.
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Recently Clicked Story Ads interesting and relevant to you, and to do that, we Btory Ads
use information about what you do on

PET:
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Atidatids

interests on Facebook (if you have a Facebook

nd Facebook (our parent company) and on tird T
party sites and apps you use. For example, you i 3 §
might see ads based on the people you follow and | 2
things you like on Instagram, your information and U 6 =

account), and the websites and apps you visit
bancatlan|

Learn more about

« What you can do if you see an

« Ads and privacy in our

llustracion 40. Ejemplo de Publicidad basada en el Algoritmo de Instagram

Fuente: (Diana Nufiez, Instagram)
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4.7 TENDENCIAS DENTRO DE LA IMAGEN CORPORATIVA

Se conoce que siempre fue objetivo de la publicidad establecer un contacto con empresas y
comunicar lo que ellos necesitan, para captar la atencién de sus publicos a todas las promociones
y ofertas de sus marcas preferidas. La mayoria de las pequefias organizaciones e instituciones no
apuestan por este medio de comunicacién por los grandes costos que conllevan, y optan por
apostar por la publicidad boca a boca. La evolucién de la publicidad ha hecho que cada anuncio
sea cada vez mas criticado y mejorado. En el presente estas son determinadas como obras de
arte. Es por ello por lo que las agencias se ven obligadas a reestructurar sus métodos innovadores

para crear cada vez mejores publicidades.

4.7.1 PuBLICIDAD ATL

La publicidad ATL por sus siglas en inglés (Above The Line) esta relacionada con todos los medios
de comunicacién masiva, esta publicidad también es considerada la mas costosa, pero con

mejores resultados, porque su difusion tiene un gran alcance y es inmediata.

llustracion 41. Ejemplo de Publicidad ATL

Fuente: (Redgréfica,2020)
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4.7.2 PuBLICIDAD BTL

La publicidad BTL por sus siglas (Below The Line) es la mas econdmica que puede haber ya que
usa elementos alternativos como medios impresos como flyers, afiches, volantes o algun otro tipo
de medio escrito, asi también con el uso de las nuevas tecnologias, entra el correo electrdnico, los

banners electrénicos, las redes sociales, entre otros.

Get them off
your dog.

FLEA & TICK SPRAY
avasatie ot SARPETZ

llustracion 42. Ejemplo Publicidad BTL

Fuente: (Carlota Galvan,2020)

4.8 LA IDENTIDAD CORPORATIVA EN PROYECTOS HUMANITARIOS

La diferencia entre una empresa que se dedica a lo comercial y una organizacion que se proyecta
ante una comunidad por medio de la ayuda humanitaria es el objetivo de la imagen que desean
proyectar. Normalmente las empresas buscan captar la atencidén de un publico meta con el fin de
generar mas lucro. Sin embargo, la identidad corporativa en organizaciones que se dedican a la
ayuda humanitaria no tiene como fin lucrarse, en cambio estas buscan por captar la atencion de
cooperantes, aliados que brinden paquetes de ayudas para este ser entregados a las

comunidades. Lamentablemente este tipo de organizaciones son las que mas probabilidades
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tienen de pasar por desapercibidas ante la sociedad debido a un mal uso de la identidad

corporativa. Tal y como lo presentaba la ONG Accién Contra El Hambre.

4.8.1 ACCION CONTRA EL HAMBRE

Accién Contra El Hambre es una organizacion humanitaria global que se origin6 en Francia y esta
comprometida a acabar con el hambre en el mundo. La organizacion se proyecta por medio de
la ayuda a los niflos desnutridos y proporciona a las comunidades acceso a agua segura y

soluciones sostenibles para el hambre.

Johnson Banks explica que “aunque el trabajo de la ONG era muy respetado, la organizacién no
tenia una marca reconocida.” El motivo de esta problematica es su presencia activa en mas de 50
paises en los que la ONG tiene nombres diferentes y que provocaba que se conociera la

declinacion local, pero no la global.
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llustracion 43. Ejemplos De La Inconsistencia De Su Imagen Anterior

Fuente: (Laura Fernandez, 2016)

Laura Fernandez afirma que el trabajo de Johnson Banks en este proyecto ha sido interesante
porque ha solucionado los problemas de comunicacién de una marca que perdia personalidad a
pesar de que su actividad y principios son aplaudidos y reconocidos. El trabajo ha solucionado
también el problema de entendimiento visual de la marca y ha sabido dar coherencia a la

globalidad de su actividad lo que espero que sirva para que la ONG tenga mayor reconocimiento

de ahora en adelante.
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llustracion 44. Comparacion Antes y Después de Rediseio

Fuente: (Laura Fernandez, 2016)
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llustracion 45. El Nuevo Sistema Que Unifica la Imagen de Todos Los Paises

Fuente: (Laura Fernandez, 2016)
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llustracion 46. Linea Grafica Accion Contra El Hambre

Fuente: (Laura Fernandez, 2016)

llustracion 47. Logo En Aplicaciones

Fuente: (Laura Fernandez, 2016)

4.9 INVESTIGACION CONTEXTUAL

CASM es una organizacion no gubernamental que nace de la iglesia menonita y surge durante el
conflicto de Honduras y El Salvador, mejor conocida como “La Guerra de las Cien Horas". Durante
el breve y sangriento conflicto armado que, El Salvador y Honduras sostuvieron entre el 14 y el
18 de julio de 1969, fue notable que, a pesar de la contienda entre los dos paises, esta tuvo graves

repercusiones en la estabilidad y el desarrollo de toda la regién centroamericana. Como
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consecuencia una gran parte de la poblacion hondurefia no contaba con los recursos necesarios

durante la crisis del '69. Ante este problema la iglesia decide enfocarse en la ayuda humanitaria.

Muchos organismos internacionales brindaron apoyo por medio de paquetes de ayuda
destinados a Honduras. Gracias a ello la iglesia menonita comienza a proyectarse con la
comunidad hondurefia. Pese a toda la ayuda recibida por parte de estos organismos, estas
llegaban de manera abundante resultando en la pérdida del sentido y funcién de iglesia. Por lo
gue se tomo la decision de separar a la iglesia y crear una organizacion que se encargara de
manejar las ayudas, creando asi las regionales de Copan, Colon, La Mosquitia, Santa Barbara,
Omoa, Cholomay San Pedro Sula. CASM desde entonces se enfoca en el aporte hacia la educacion
de los beneficiados, en el reconocimiento de sus derechos, y en otras ocasiones en casos de

incidencia politica, actuando como intermediarios entre la comunidad y las autoridades.

CASM tiene como su principal objetivo el brindar atencién oportuna a las familias en situaciones
de emergencia, sin distincion politica, econdmica, religiosa y social, para ofrecer apoyo continuo
a las familias mas vulnerables en su reactivacién social, productiva y preparacién para futuros
desastres. Cabe a mencionar que también participan en diferentes redes nacionales e
internacionales para influir en temas importantes que contribuyan a generar cambios positivos,

para mejorar la calidad de vida de la poblacion meta.

La misidn establecida de CASM es “fortalecer las capacidades de autogestién a titulares de
derechos como familias y organizaciones sociales, que buscan hacer frente a la injustica

economica, social, ambiental y politica.” (Comision de Accion Social Menonita, 2018)

Su vision es “Ser una organizacion menonita basada en la fe, de referencia nacional e internacional
que presta servicios de alta calidad a procesos democraticos y de desarrollo humano integral con
enfoque de derechos, equidad de género, etario y multicultural.” (Comision de Accién Social

Menonita, 2018)

CASM cuenta con 9 valores institucionales que los hace diferentes a las demas organizaciones,

algunas de ellas son:

1. FE EN DIOS
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Creemos que el ser humano es hecho a imagen y semejanza de Dios, que se manifiesta en tres

dimensiones el Padre, Hijo y el Espiritu Santo.
2. AMOR AL PROJIMO

En CASM expresamos el amor por medio de todas las acciones del quehacer institucional para el

bienestar integral de las personas con las cuales nos relacionamos.
3. VOCACION DE SERVICIO

Este principio esta inspirado y sustentado en la ensefianza y practica de Jesucristo quien dijo: no
he venido para que me sirvan sino para servir; esto significa un llamamiento a realizar una tarea

en beneficio de las personas mas necesitadas, como un acto de fe y amor al préjimo.
4. RESPETO

CASM valora las diferentes creencias, culturas, pensamientos politicos y las relaciones entre Dios,

las personas (hombres y mujeres) y la naturaleza.
5. JUSTICIA

Creemos en el concepto biblico de justicia que va mas alla de la ley, también incluye el bienestar
material y espiritual, la armonia en las relaciones, la rectitud, el comportamiento personal, la

integridad en nuestros compromisos, la bondad, el amor, la misericordia y la paz.
6. HONESTIDAD

CASM, Practica y busca desarrollar el habito de la honradez y las buenas costumbres de acuerdo
con la practica de Jesus, el manejo racional y adecuado de los bienes y recursos en los diferentes

niveles y ambitos con que se relaciona.
7. SOLIDARIDAD

En CASM creemos en la necesidad de prestar ayuda a las personas en el momento en que mas
lo necesiten, en cualquier ambito de su vida, es decir llorar con los/as que lloran y gozarse con

los/as que se gozan, indistintamente de su razén social, credo politico, religioso, género o etnia.

8. PAZY NO VIOLENCIA
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Creemos en el concepto hebreo de paz Shalom, que busca el bienestar integral de las personas
es decir la satisfaccion de necesidades materiales, espirituales, intelectuales; ademas en que los

seres humanos deben tener paz con Dios, consigo mismo/a y con todo lo que le rodea.
9. EQUIDAD

Abrir espacios y oportunidades para hombres y mujeres, nifios y nifias en el acceso y control de
los recursos, servicios y beneficios; de igual forma creemos que nuestros colaboradores y
colaboradoras deben tener igualdad de oportunidades en el acceso a la capacitacion, promocién

laboral, remuneraciéon e incentivos.

CASM tiene su oficina central en el Barrio Guadalupe, 21y 22 calle 3 Ave, N.E. Casa #2114, San

Pedro Sula, Cortés, Honduras.

; Y a Esperanza Park @
ay | E cletas Fe

3 &
llustracion 48. Ubicacion Comision de Accion Social Menonita

Fuente: (Google Maps, s.f)
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llustracion 49. Organigrama De La Organizacion

Fuente: (Comisién de Accion Social Menonita, 2018)

4.9.1 COOPERATIVA ASOCIACION DE PRODUCTORES AGROFORESTALES

La Asociacion de Productores Agroforestales de la Cuenca del Rio Choloma (APACH), fue fundada
el 9 de septiembre de 1995 en Tegucigalpa, surgié por el apoyo de la Cooperativa Espafiola y tras
los afios se pudieron mantener con el apoyo de otras instituciones que donaron insumos, capital

y asistencias técnicas para poder mantener el cultivo de cacao.

APACH estd ubicada en la Aldea Ocotillo Occidental, en el Municipio de Choloma en el
Departamento de Cortés, cuenta con 34 socios(as), los cuales son pequefios productores agricolas

que se dedican al cultivo del cacao como fuente de ingresos.
MISION

Producir y vender cacao de la mejor calidad en mayor cantidad, mediante el fortalecimiento del
sector cacaotero de la zona. Siendo justos con los pagos hacia los productores y manteniendo

una conexion armodnica con el medio ambiente.
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VISION

Como empresa, ser un enorme proveedor de cacao con los niveles mas altos de calidad, ser
reconocidos a nivel nacional e internacional, poder posicionarse en la mente de nuestros

consumidores y clientes finales.

G2 58

APACH

Asociacion de Productores Agroforestales
de la cuenca del Rio Choloma
Fundada el 9 de Septiembre de 1995

llustracion 50. Logo APACH

Fuente: Logo otorgado por la Cooperativa APACH, 2020

4.9.2 MICROEMPRESA CHOCOLATE KAKAW

Kakaw es una microempresa chocolatera que surge por jovenes mujeres, esposas e hijas de socios
de la APACH, dado a que ellos se dedican al cultivo de cacao. Se realizo esta iniciativa con el fin

de que las mujeres de la zona se involucren en la cadena de valor de dicho cultivo.

Kakaw trabaja en la elaboracion del chocolate artesanal, utilizando las materias primas que se
cultivan en la zona, bajo un sistema artesanal que permite rescatar los sabores primitivos del cacao

luego de haber pasado por el proceso de cortado, fermentacion y secado.
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KAKAW

llustracion 51. Logo De KAKAW

Fuente: Logo otorgado por la Cooperativa APACH, 2020

4.9.3 COOPERATIVA DE PRODUCTORES DE CACAO DEL RANCHO

La Cooperativa de Productores del Rancho (COPROCADER) es una organizacion conformada
actualmente por 64 socios(as), quienes son un grupo pequefios de productores agricolas que se
dedican al cultivo del cacao como fuente de ingresos, se encuentran ubicados en El Rancho,
Municipio de Choloma en el Departamento de Cortés. Ellos se especializan en la comercializacion
de cacao seco calidad A, B, Fermentacion y Convencional, cuentan con experiencia en produccién,
transformacion y comercializacion, pero sus nimeros son bajos y poco rentables siendo dificil

fortalecer la empresa en importantes areas.

COPROCADER surgi6 a la necesidad de un grupo de productores con ganas de crecer y buscar
un mercado para el cacao que ellos producen. CASM fue de gran apoyo brindandoles insumos y

asistencia técnica, para poder salir adelante.
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MISION

Mejorar la calidad de vida de nuestros socios y comunidad por medio de buenas practicas de

siembra y comercializacién de cacao.
VISION

Producir cacao de la mejor calidad para nuestros clientes, posicionando a nuestra cooperativa en

un lugar importante en el mercado.

COOPERATIVA DE PRODUCTORES
DE CACAO DEL RANCHO

llustracion 52. Logo De COPROCADER

Fuente: Logo otorgado por la Cooperativa COPROCADER, 2020
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4.9.4 MICROEMPRESA CHOCOLATE ARTESANAL ARTEKAO

Artekao es una microempresa chocolatera que surge por jovenes mujeres, esposas e hijas de
socios de la COPROCADER, dado a que ellos se dedican al cultivo de cacao. Se realizo esta
iniciativa con el fin de que las mujeres de la zona se involucren en la cadena de valor de dicho

cultivo.

Artekao trabaja en la elaboracion del chocolate artesanal, utilizando las materias primas que se
cultivan en la zona, bajo un sistema artesanal que permite rescatar los sabores primitivos del cacao

luego de haber pasado por el proceso de cortado, fermentacion y secado.

CHOCOLATE
ARTESANAL

ARTEKAO

llustracion 53. Logo de ARTEKAO

Fuente: Informacion otorgada por la Cooperativa COPROCADER, 2020
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V. METODOLOGIA

5.1 TECNICAS E INSTRUMENTOS APLICADOS
Para obtener resultados de buena calidad y eficaz, tanto para la realizacion del Informe de
Proyecto de Graduacion como para Practica Profesional se utilizaron instrumentos las cuales

fueron principalmente programas de computadora y la linea de programas de disefio de Adobe.

Para la creacién de Manuales de Identidad Corporativa y propuestas de Artes se utilizaron los

siguientes programas:

e Adobe llustrador
e Adobe Photoshop
e Adobe Lightroom

En cuanto al redisefio de la pagina web se tomaron en cuenta los siguientes programas:

e WordPress

e Blogger
o Wix
e Figma

Y por ultimo para recoleccién de informacion, creacion del informe del Proyecto de Graduacién y

de la presentacion final se utilizaron los siguientes programas:

e Programas de Microsoft (Word y PowerPoint)
e Google

e Sitio Web de CASM

e Biblioteca Virtual del CRAI
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5.2 FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes primarias, fuentes secundarias y fuentes terciarias son tres fuentes de informacion de
suma importancia para la elaboracién del proyecto. Se consideran fuentes primarias a aquellas
gue contienen informacién real, que han sido publicada por primera vez y que no ha sido
divulgada, reproducida o estudiada por nadie mas. Las fuentes secundarias son aquellas que
incluyen informacién primaria pero sintetizada y reorganizada, estas facilitan el acceso a las
fuentes primarias y a sus contenidos. Y por ultimo las fuentes terciaras son aquellas que son guias

fisicas o virtuales que incluyen informacién de las fuentes secundarias. (Vargas y Ruiz, 2008).

Para la creacion de este informe se utilizaron las fuentes primarias y secundarias. Dentro de la
fuente primaria tenemos asesoria directa con la Licenciada Selma Herrera que trabaja en el
departamento de marketing y es la que nos brinda toda la informacién necesaria de CASM. Para
la creacion del manual de marca e identidad se analizé (Ver 4.4 La importancia de un Manual de
Identidad Corporativa) y se investigo los antecedentes de empresas que han pasado por la misma

situacion que CASM esta pasando actualmente.
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5.3 CRONOLOGIA DE TRABAJO

TABLA 1. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 1 (28 ABRIL - 03 MAYO)

ACTIVIDAD DURACION L M M J \"/ S

PRIMERA REUNION CON EL CLIENTE FOCALDE = 4 HRS 35 MIN
PROYECTO
INVESTIGACION SOBRE LA ORGANIZACION 5HRs 30 MIN .-

PARA LA ELABORACION DE UNA LINEA GRAFICA

Fuente: (Diana NuUfiez & Ma. Fernanda Medina, 2020)

TABLA 2. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 2 (04 MAYO - 07 MAYO)

ACTIVIDAD DURACION L M M J \'} S
TAREA 2.1 DISTRIBUCION DE LOS ELEMENTOS 20 MIN
DE UN MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA.
TAREA 2.2 INICIO DE LA ELABORACION DEL 7 HRS 45 MIN
MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA
INCORPORANDO LA NUEVA LINEA GRAFICA
CON EL LOGO ACTUAL.

TAREA 2.3 CONTINUACION DE LA T0 HRs 20
ELABORACION DEL MANUAL DE IDENTIDAD MIN
CORPORATIVA INCORPORANDO LA NUEVA

LINEA GRAFICA CON EL LOGO ACTUAL.
TAREA 2.4 UNION DE LOS ELEMENTOS DEL 3 HRS
MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA, PARA
OBTENER SU FINALIZACION.

Fuente: (Diana Nufiez & Ma. Fernanda Medina, 2020)
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TABLA 3. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 3 (11 MAYO - 17 MAYO)

ACTIVIDAD DURACION L M M J \") S D

TAREA 3.1 CORRECCIONES APLICADOS AL 3 HRS

MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA.

TAREA 3.2 INICIO DE PROCESO DE BOCETAJE 5 HRS
PARA PROPUESTAS DE REDISENO DEL LOGO
ACTUAL.
TAREA 3.3 VECTORIZACION DE AMBAS 7 HRS 54 MIN
PROPUESTAS DE REDISENO.

TAREA 3.4 ELABORACION DE PDF CON LA 9 HRS 42 MIN
EXPLICACION DE AMBAS PROPUESTAS JUNTO
CON LA ELABORACION DE MocKkUPS
MOSTRANDO EL USO DE LA NUEVA LiNEA
GRAFICA.
TAREA 3.5 ELABORACION DE UNA PLANTILLA 2 HRS 15 MIN
DE POWERPOINT PARA LA PRESENTACION DE
LAS PROPUESTAS ANTE LA JUNTA DIRECTIVA DE
CASM.
ENTREGA DE PROPUESTAS A LA JUNTA N/A
DIRECTIVA DE CASM UTILIZANDO UNA DE LAS
PLANTILLAS DE POWERPOINT UTILIZANDO LA
NUEVA LiINEA GRAFICA.

Fuente: (Diana NUfez & Ma. Fernanda Medina, 2020)

TABLA 4. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 4 (18 MAYO -22 MAYO)

ACTIVIDAD DURACION L M M J \' S D

TAREA 4.1 REUNION CON LA LICENCIADA 2 HRS 5 MIN
SELMA HERRERA, PARA DISCUTIR LAS
NECESIDADES DE LAS COOPERATIVAS
TAREA 4.2 INVESTIGAR SOBRE LAS 5 HRS 30 MIN
COOPERATIVAS Y QUE PRODUCTOS O SERVICIOS
BRINDAN Y GENERAR LAS LLUVIAS DE IDEAS
PARA LA LINEA GRAFICA.

TAREA 4.3 DISTRIBUCION DE LOS ELEMENTOS 15 MIN
DE UN MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA.
TAREA 4.4 TAREA 4.4 CREACION DE 2 HRS 30 MIN

MOODBOARD Y DESCARGAS DE RECURSOS
PARA LA ELABORACION DE LINEA GRAFICA
PARA LAS COOPERATIVAS

Fuente: (Diana NuUfiez & Ma. Fernanda Medina, 2020)
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TABLA 5. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 5 (25 MAYO -29 MAYO)

ACTIVIDAD DURACION L M M J \"/ S D

TAREA 5.1 DISTRIBUCION DE LOS ELEMENTOS 20 MIN
DE UN MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA.
TAREA 5.2 LLUVIA DE IDEAS Y ELABORACION 5 HRS 30 MIN
DE LiINEA GRAFICA MANUAL DE IDENTIDAD
CORPORATIVA APACH
TAREA 5.3 ELABORACION DE POST DiA 4 HRS 22 MIN
MUNDIAL DEL MEDIO AMBIENTE

Fuente: (Diana NuUfez & Ma. Fernanda Medina, 2020)

TABLA 6. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 6 (01 JUNIO -05 JUNIO)

AcCTIVIDAD DURACION L M M J \' S D

TAREA 6.1 ELABORACION DE POST PARA 4 HRS 22 MIN
REDES SOCIALES CON MENSAJE ANTE LA
SITUACION DEL CoviD-19.
TAREA 6.2 REALIZACION DE MANUALES PARA 26 HRs 30

LAS COOPERATIVAS Y MICROEMPRESAS MIN
BENEFICIADAS DE CASM.
TAREA 6.3 ENViO DE SOLICITUD DE 30 MIN
COTIZACIONES PARA EL DESARROLLO DEL SITIO
WEB DE CASM.

Fuente: (Diana NuUfiez & Ma. Fernanda Medina, 2020)
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TABLA 7. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 7 (8 JUNIO - 14 JUNIO)

ACTIVIDAD DURACION L M M J \"/ S D
TAREA 7.1 CONTINUACION DE LA 19 HRS 50
ELABORACION DE LOS MANUALES RESTANTES. MIN
TAREA 7.2 INICIO DE BOCETAJE CAMBIOS 5 HRS 20 MIN
SUGERIDOS POR JUNTA DE CASM

TAREA 7.3 VECTORIZACION DE PROPUESTAS 2 HRS 30 MIN
CON CAMBIOS APLICADOS.
TAREA 7.4 ENVIO Y ENTREGA DE DOCUMENTOS 25 MIN
A LA LICENCIADA SELMA HERRERA.

Fuente: (Diana NUfez & Ma. Fernanda Medina, 2020)

TABLA 8. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 8 (15 JUNIO - 19 JUNIO)

ACTIVIDAD DURACION L M M J \' S D

TAREA 8.1 REUNION CON LA JUNTA 47 MIN
DIRECTIVA DE CASM

TAREA 8.2 CAMBIOS APLICADOS AL 2 HRS 10 MIN
REeDISENOS DEL LOGO

TAREA 8.3 REALIZAR LAS COTIZACIONES DE 10 HRS 2 MIN
PRODUCTO PARA LAS PROPUESTAS DE
MEJORA.

Fuente: (Diana Nufiez & Ma. Fernanda Medina, 2020)
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TABLA 9. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 9 (22 JUNIO - 28 JUNIO)

ACTIVIDAD DURACION L M M J \"/ S D

TAREA 9.1 CAMBIOS APLICADOS AL LOGO EN 5 HRS 5 MIN
BASE A SOLICITUDES PREVIAS.

TAREA 9.2 CREACION DE LA NUEVA LiNEA 2 HRS 15 MIN

GRAFICA CoN EL NUEVO LoGo .-
TAREA 9.3 ELABORACION DE MANUAL DE 10 HRs
25MIN

IDENTIDAD CORPORATIVA CASM

TAREA 9.4 CREACION DE DOCUMENTO CON 1THR
EXPLICACION DEL REDISENO

Fuente: (Diana NUfez & Ma. Fernanda Medina, 2020)

TABLA 10. CRONOLOGIA DE AVANCES DE PROYECTO SEMANA 10 (29 JUuNIO - 05 JuLIO)
L M M J Vv S D

ACTIVIDAD DURACION
TAREA 10.1 ELABORACION DE MANUAL DE 3 HRS 30MIN
CONTENIDO PARA REDES SOCIALES
TAREA 10.2 ELABORACION DE LA PLANTILLA 10 HRS
PARA EL SITIO WEB DE CASM

TAREA 10.3 CAPACITACIONES VIRTUALESDE 1 HR 25 MIN
LOS MANUALES
TAREA 10.4 ELABORACION DEL MANUAL DE TO HRS 30
EsTILO WEB PARA EL REDISENO DEL SITIO MIN
WEeB DE CASM

Fuente: (Diana Nufiez & Ma. Fernanda Medina, 2020)
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V1. DESCRIPCION SEMANAL DE LoS TRABAJOS DESARROLLADOS

En este capitulo se mencionaran con mas detalles las actividades y trabajos que se realizaron para
llevar adelante el Proyecto de Graduacién en apoyo a la Comision de Accidén Social Menonita

(CASM) en una estructura de semana a semana.

6.1 SEMANA 01

Tanto la Practica Profesional como el Proyecto de Graduacion la primera semana es fundamental,
ya que es aqui donde se define en totalidad el proyecto, se lleva a cabo la primera reunion con el
cliente, los problemas encontrados y se disefia una estructura de cémo se llevard a cabo el

proyecto dentro del periodo académico universitario.

El dia 30 de abril del 2020, los estudiantes realizaron la primera reunion con la Licenciada Selma
Herrera, encargada del area de Marketing de la Organizacién La Comision Social de Accion
Menonita (CASM). Durante esta reunion se conocié a profundidad la historia de CASM, que
trabajos humanitarios realizaban y en qué areas necesitaban apoyo de disefio. Como primer
problema encontrado los estudiantes notaron que CASM no contaba con un Manual de Identidad
Corporativa ni con una Linea Grafica concreta, su pagina web mostraba falta de organizacion y
dificultad de encontrar informacion. Exploraron sus redes sociales, y descubrieron que, si habia
actividad en ellos, pero no seguian una linea grafica y por ultimo CASM contaba con un logo poco
creativo y cargado de elementos y colores. Los estudiantes crearon un plan de trabajo en donde

se distribuyeron los trabajos a realizar en un periodo de 10 semanas.

El 2 y 3 de mayo continuaron investigando mas sobre CASM, y al tener toda la informacion
necesaria comenzaron con su primer trabajo y fue a disefiar una linea grafica, utilizando el logo

actual.
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llustracion 54.Propuesta Linea Grafica Para CASM

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

6.2 SEMANA 02

En la segunda semana ya teniendo aprobada la linea grafica y obtener toda la informacion
necesaria, los estudiantes procedieron a la distribucion de elementos y creacion del Manual de
Identidad Corporativa, este proceso tomo dos dias en ser realizado. El 7 de mayo se uni6 todo

para ser entregado a la Licenciada Selma Herrera y su subordinada, con el fin de ser revisado y

aprobado por ellos.
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llustracion 55. Manual De Identidad Corporativa De CASM

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

6.3 SEMANA 03

En semana tres la Licenciada Selma Herrera se contactd con los estudiantes para realizar algunas
correcciones del Manual de Identidad Corporativa. En esta semana trabajaron en el redisefio del
logo de CASM, manteniendo los elementos mas importantes que son el arcoiris, el maiz y las
raices. El 12 de mayo se dio inicio el proceso de bocetaje creando seis propuestas de logo, que
fueran creativas y modernas. El 13 de mayo pasaron al proceso de vectorizacion de los logos, los

estudiantes disefaron tres bocetos cada una, y de los seis, dos fueron los elegidos.
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llustracion 56. Boceto De la Propuesta de Rediseiio Logo De CASM

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

“ O TALLIANCE
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llustracion 57. Propuesta De Los Seis Logos Vectorizados

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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llustracion 58. Propuesta De Logos Elegidos

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

El 15 de mayo los estudiantes crearon un documento explicando las dos propuestas de logo, que
tipo de técnicas utilizaron para disefiarlo, los colores y su significado, se cre6 aparte dos lineas
graficas que fueran de la mano con los logos y crearon mockups para visualizar como se veria el
resultado final en papeleria y aplicaciones. El 18 de mayo se le envi6 a la Licenciada Selma Herrera
para que ella lo presentara frente a la Junta Directiva y esperar su aprobacion. Referirse a la

semana 7 para observar los cambios realizados al logo seleccionado.
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® '. Propuesta Redisefio Logo CASM.ai @ 16.88% (CMYK/Preview)

PR?&lgBTAS

llustracion 59. Presentacion De Las Dos Propuestas.

Fuente: Elaboracién Propia, 2020

6.4 SEMANA 04

En Semana 4 se realizd una segunda reunién con la Licenciada Selma Herrera para discutir sobre
las necesidades de las cooperativas. Se les otorgd a los estudiantes dos cooperativas y dos
microempresas, estas cuatro no contaban con su Manual de Identidad Corporativa. En esta
semana solo contaban con una informacidn, y fue el da la Cooperativa APACH. Ya teniendo lo
necesario para dar inicio al Manual de Marca, los estudiantes realizaron una Linea Grafica
utilizando una paleta de colores que se complementara con el logo. Debido a que al momento
de entregarle a los estudiantes toda esta informacion, CASM no contaba con el editable del logo
APACH, es aqui en donde los estudiantes procedieron a la vectorizacion para poder entregarles a

ellos en el formato editable.

El 19 de mayo investigaron mas sobre esta cooperativa, en que se enfocaba y cuales eran sus

objetivos para asi poder familiarizarse mejor y desarrollar un buen trabajo.
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llustracion 60. Logo De Apach Vectorizado

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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llustracion 61. Propuesta Linea Grafica Apach

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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6.5 SEMANA 05

Durante la semana 5 ya teniendo elaborada y estando en espera de aprobacion de la linea grafica
de una de las cooperativas beneficiadas, se sabe notar que es necesario obtener toda la
informacién necesaria, por lo que los estudiantes procedieron a la distribucion de elementos y
creacion del Manual de Identidad Corporativa, y la descarga de los recursos necesarios para la
elaboracién del manual. Adicionalmente se elabord un post para las redes sociales con el tema

del "Dia Mundial del Medio Ambiente”.

llustracion 62. Recursos para la elaboracion de Aplicaciones

Fuente: Elaboracién Propia, 2020
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5 de Junio
Dia Mundial' Del-Medio Ambiente

: ) A7
El'mejor momento para:

cuidarnuestro ambiente es HOY.

C slo es parte de nuestra vida.

[actalliance]

llustracion 63. Foto manipulacion Para Post de Redes Sociales

Fuente: Elaboracién Propia, 2020

6.6 SEMANA 06

En semana 6 la Licenciada Selma Herrera se contactd con los estudiantes, solicitando apoyo para
la modificacion de un arte para redes sociales con un mensaje hacia la situacion de COVID-19,
elaborando un disefio limpio y puntual. El jueves 4 de junio se inici6 la creacion del Manual de
Identidad Corporativa de APACH Y KAKAW junto con una linea grafica que fuera de la mano con

los logos.

Debido a situaciones personales ante la pandemia, se decidié disminuir el ritmo y el trabajo de

esta semana, retomando en semana 7 los trabajos los pendientes.
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Fuente: Elaboracién Propia, 2020
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llustracion 65. Manual de Identidad Corporativa KAKAW

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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Fuente: Elaboracién Propia, 2020

6.7 SEMANA 07

Durante la semana 7 los estudiantes iniciaron el proceso de elaboracion de los dos Manuales de
Identidad Corporativas restantes, siendo estos el de COPROCADER Y ARTKEAO, disefiando una
linea grafica moderna y creativa que fuera de la mano con los logos. El viernes 12 de junio se
finalizaron los trabajos pendientes, y en una carpeta se incluyeron los logos editables, los
manuales de identidad corporativa en formato PDF y las tipografias que se utilizaron para ser

enviados a la Licenciada Selma Herrera para que fueran revisados y aprobados.
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Fuente: Elaboracién Propia, 2020
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llustracion 68. Manual de Identidad Corporativa ARTEKAO

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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El sdbado 13 de junio se puso en marcha el proceso de bocetaje para los cambios establecidos
con el logo escogido. Se redacto un correo para que el miércoles 17 de junio, se tuviera una

reunion con la Junta Directiva para defender dichas propuestas.

CASM

actalliance
N

//—\-\
CASM

actalliance

llustracion 69. Cambios realizados al logo de CASM

Fuente: Elaboracién Propia, 2020

6.8 SEMANA 08

En semana 8 era de suma importancia que se llevase a cabo una reunion con el equipo de CASM
y la junta directiva para definir el logo final. El miércoles 17 de junio se realizd dicha reunion en el
cual tuvo una duracion de 40 minutos. El objetivo de la reunién era poder defender la propuesta
del redisefio del logo y por qué deberia de ser implementada, los estudiantes tuvieron

comentarios positivos sobre el logo y tres cambios que la junta directiva solicito.

El viernes 19 de junio los estudiantes solicitaron cotizaciones en diferentes empresas siendo estas
Industrias Maknudo y Juda Ingenieria + Publicidad, Orcus Design, CMN Creative Management, y

TRAMAS STUDIO para tener los costos de los productos de las propuestas de mejora.
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llustracion 70. Captura de Pantalla de la Reunion con CASM

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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llustracién 71. Logo de CASM con los cambios finales

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

6.9 SEMANA 09

El lunes 22 de junio se realizaron los cambios solicitados para el logo de CASM con el fin de que
los estudiantes obtuvieran una aprobacion final y asi darle inicio al Manual de Identidad

Corporativa. Ya teniendo el logo aprobado se realizo una lluvia de ideas para disefiar una linea
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grafica que se complementaran, dicha linea grafica se credé de manera simple y minimalista para

que no opacara al Logo Final.

/a

CASM

actalliance
b O

llustracion 72. Logo final de CASM

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

El jueves 25 de junio se inici6 la elaboracion del Manual de identidad Corporativa, incorporando
ya una nueva linea grafica y logo final. Se les solicité a los estudiantes que elaboraran un
documento en donde hubiera una pequefia descripcidon del logo nuevo y de sus elementos.
Asimismo, se realizd una pequeia investigaciéon sobre que debe de contener un Manual de

Contenido para Redes Sociales y asi en Semana 10 comenzar con la elaboracion de este.
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llustracion 73. Manual de Identidad Corporativa CASM

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

83



6.10 SEMANA 10

Los estudiantes estan a pocos pasos por culminar su proyecto de graduacion, era de suma
importancia que ellos tuvieran una ultima reunién con la junta directiva, los jefes regionales y el
equipo de CASM para presentar y explicar los trabajos finales. El lunes 29 los estudiantes se
comunicaron con la Licenciada Selma Herrera para poder programar la reunion el miércoles 1 de
Julio a las 2:00 pm, al igual se dio inicio la elaboracion del Manual de Contenido. El martes 30 de
junio se realiz6 la plantilla para la pagina web incorporando ya la linea gréfica, la inspiracién de

dicho disefio fue un estilo limpio, practico y colorido.

El miércoles 1 de Julio los estudiantes se prepararon para la su Ultima reunion, que en este caso
fue una capacitacion para explicar los manuales, esta reunion tuvo una duracién de 1 hora 20
minutos.
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llustracion 74. Manual de Contenido Para Redes Sociales

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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llustracion 75. Plantilla de la Pagina Web

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

Debido al nivel de complejidad del proceso de seleccién de la propuesta de redisefio, se
solicitaron cambios por parte de CASM que por motivos de tiempo no fueron implementados en
los trabajos que se presentaron en la capacitacién virtual, sin embargo se les hizo saber a la
organizacion que ellos contaran con los archivos editables en caso de que otra persona desee
continuar con el proyecto y pueda partir desde donde los estudiantes hayan finalizado, es asi
como se asegura que este proyecto pueda tener un seguimiento y no tenga la necesidad de

empezar desde cero.

Ya obtenidos los cambios solicitados para el redisefio de la pagina web, el dia 3 de junio los
estudiantes iniciaron el proceso de elaboracion del manual de estilo en el cual tomé tres dias en

ser realizado.
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llustracion 76. Manual de Estilo Redisefio Pagina Web

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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VII. PROPUESTA DE MEJORA

Dentro de la Practica Profesional o Proyecto de Graduacion los estudiantes deben de crear una
propuesta de mejora, con el propdsito de poder detectar a que area se le pueden brindar la
oportunidad de mejorar un defecto, de poder crear eficacia o incluso de poder corregir un

problema no haya sido identificado previamente.

7.1 CAPACITACION GENERAL PARA EL DEPARTAMENTO DE MARKETING DE CASM

Como primera propuesta los estudiantes realizaran una capacitacion general para el
departamento de marketing de CASM, en donde se explicard la importancia de seguir los
parametros del Manual de Identidad Corporativa y el Manual de Contenido, asi mismo se mostrara
el disefio para la plantilla de la pagina web. Se detect6 que el equipo de marketing no lograba
entender que se encontraba dentro de dichos manuales y se notaba claramente la inconsistencia
de disefo. Se especificard también el redisefio del logo, por qué se utilizaron ciertos colores,
elementos y estilos. Dicha reunion se llevo a cabo el miércoles 1 de Julio del presente afio, en
donde se presentaran dos miembros de la junta directiva, la secretaria general, el departamento

de marketing y los jefes de las regionales.

llustracion 77. Captura de Pantalla de las Capacitaciones

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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7.2 CREACION E IMPLEMENTACION DE UN CALENDARIO DE ESCRITORIO

Como segunda propuesta de mejora los estudiantes notaron la falta de organizacién a la hora de
sefalar las actividades. Es por ello por lo que se realizara un calendario de oficina implementando
la nueva linea grafica para cada regional y junta directiva. Este sera disefiado con un tamafio de

22x17 pulgadas. Este podra ser utilizado ya sea en el escritorio o adosado a la pared.
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llustracion 78. Pizarra Actual de Actividades Implementadas

Fuente: Comision De Accién Social Menonita, 2020
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llustracion 79. MockUp Calendario de Actividades

Fuente: Elaboracién Propia, 2020
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7.3 ELABORACION DE KITS DE VISIBILIDAD CASM

Como tercera propuesta se recomienda elaborar un Kit de Visibilidad que la Organizacion
obsequiara cuando realicen eventos o reuniones. Dentro de este Kit se puede incorporar termos
de agua, gorras, USB, libretas, plumas entre otros. Es muy importante que CASM ofrezca estos
kits, porque de esta manera se puede potenciar los servicios que ellos ofrecen y también es una
manera facil de poder dar a los clientes la oportunidad de tener un acercamiento directo con la

organizacion y poder crear fidelidad en ellos.

e
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CASM /&
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llustracion 80. MockUp Kit de Visibilidad

Fuente: Elaboracién Propia, 2020
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VIIl. CONCLUSIONES
Las conclusiones son las respuestas finales que son encontradas a partir de los objetivos
planteados para la ejecucion del proyecto de graduacion y las preguntas establecidas en el
enunciado y en la definicion del problema. Seguidamente se enunciardan las conclusiones

obtenidas en el proyecto realizado y la influencia que estos se tuvieron en los estudiantes.

e Paralograr el posicionamiento de CASM en la sociedad hondurefa a través del disefio de
la imagen corporativa se crea una propuesta y una guia de la cual ellos pueden proyectar
una imagen a futuro de manera exitosa, dejando asi un disefio lineal, que se destaca por
ser atemporal permaneciendo siempre en tendencia.

e Al diseiar una linea grafica que se complementa con el logo vigente se inicia el proceso
de elaboracion del Manual de Identidad Corporativa, al igual se capacitd al equipo de
marketing de CASM en donde se le explicd que es un manual de identidad corporativa y
cual es la importancia de su uso dentro de la organizacion.

e Al igual que CASM muchas de las cooperativas beneficiadas contaban con el mismo
problema de un mal uso de la linea grafica. Por lo que se les brindo apoyo con la creacion
de un Manual que les brinda una guia de como establecer una nueva linea grafica con sus
respectivos logos.

e Se realizd una investigaciéon en torno a diferentes aspectos visuales de otras
organizaciones que realizan los mismos trabajos humanitarios y cudles serian las
plataformas mas eficientes para el desarrollo y la elaboracion del sitio web de CASM. Se
soluciono creando una propuesta funcional con un disefio limpio, elegante, e intuitivo que

llame la atencion del publico con potencial de aportar o apoyar a la organizacién a futuro.
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IX. APLICABILIDAD
Esta seccidn explica lo viable que es el proyecto de graduacién al momento de aplicarlo en la vida

real o en la situacion para el cual fue desarrollado.

El proyecto de graduacién correspondiente a la Comision de Accién Social Menonita es de
caracter vinculativo. Las asignaciones y tareas dentro del periodo del proyecto, como lo son las
modificaciones de posts para redes sociales, la vectorizacion de algunos logos que no contaban
con el formato editable, fueron aplicadas tan pronto como la asignacion fuera terminada. Sin
embargo, existen asignaciones mayores que involucran un proceso de seleccion e
implementacién mas largo para que estos sean aplicados, se rediseii6 el sitio web de CASM y se

cred una nueva identidad corporativa con relacién al redisefio del logo de la organizacién.

9.1 CosTOS

Debido a la naturaleza que tienen muchas organizaciones no gubernamentales, CASM es una
institucidn sin fines de lucro que opera en base a donativos, dejando asi un presupuesto limitado

para la ejecucion de dichos materiales representativos de la organizacién.

Seguidamente se muestra la tabla con el costo individual de los trabajos realizados por los
estudiantes durante el periodo de proyecto de graduacidn. Se realizaron diferentes cotizaciones
para obtener el costo aproximado de cada actividad con el fin de identificar el ahorro que La

Comision De Accion Social Menonita obtuvo por medio del trabajo de los estudiantes de UNITEC.

El costo total se basa del precio del disefio (artes y archivos editables) seguido por el precio de
elaboracion que comprende de la fabricacion o impresion de los artes creados en las asignaciones
de proyecto.

Estos precios enlistados en la tabla de costos se obtuvieron por medio de dos agencias
independientes: CMN Creative Management y TRAMAS STUDIO siendo estas las mas accesibles
para la organizacion. A diferencia de las grandes agencias publicitarias estas ofrecen un precio

justo para un presupuesto limitado.
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TABLA 11. COSTOS Y PRECIOS

ACTIVIDAD CANTIDAD PREciO DISENO = CosTO DE ELABORACION TOTAL
VECTORIZACION LOGO

VIGENTE CASM 1 L. 650 N/A L. 650
VECTORIZACION LoGosS

COOPERATIVAS BENEFICIADAS 2 L.650 N/A L. 650

VECTORIZACION LOGOS
MICROEMPRESAS AFILIADAS A
COOPERATIVAS 2 L. 650 N/A L. 650
CHOCOLATERAS
ELABORACION DE MANUAL DE
IDENTIDAD CORPORATIVA 1 L. 5,000 N/A L. 5,000
LoGo VIGENTE CASM
ELABORACION DE MANUAL DE
IDENTIDAD CORPORATIVA ) L. 5,000 N/A L. 10,000
COPROCADER & APACH
ELABORACION DE MANUAL DE
IDENTIDAD CORPORATIVA

PARA MICROEMPRESAS 2 L. 5,000 N/A L. 10,000
KAKAW & ARTEKAO
ELABORACION DE MANUAL DE
CONTENIDO PARA REDES 1 L. 5,000 N/A L. 5,000
SociALEs CASM
ELABORACION DE MANUAL DE
EsTiLO PARA REDISENO DE 1 L. 5,000 N/A L. 5,000
PAGINA WEB
ELABORACION DE ARTES PARA
REDES SOCIALES 2 L. 200 N/A L. 400
ELABORACION DE
PROPUESTAS DE REDISENO 2 L. 1,000 N/A L. 2,000
Loco CASM
IMPRESION DE CALENDARIO
DE PARED TIPO PLANIFICADOR 12 200 L.700 L. 8,600
KiT DE VISIBILIDAD
CON 4 PRODUCTOS 150 N/A L.173.14 L. 14,079
PROGRAMADOR WEB 1 N/A L. 5,000 L. 5,000
L. 67,029

Fuente: (CMN Creative Management, TRAMAS STUDIO, Maknudo, Juda Ingenieria + Publicidad, Orcus
Design, 2020)
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X. RECOMENDACIONES

Dentro de las recomendaciones hay un objetivo, que se basa en plantear las sugerencias tomadas

en cuenta en el futuro para mejorar el desarrollo de la ejecucién del proyecto de graduacion.

10.1 RECOMENDACIONES A LA ComISION DE ACCION SociAL MENONITA

Para la Comisién De Accion Social Menonita se le recomienda lo siguiente:

Mejorar la comunicacion entre el estudiante y la organizacion para que se obtenga una
retroalimentacion clara y puntual.

Tener en cuenta la importancia que es la opinion de un disefiador grafico, asi como la
importancia del uso de la linea grafica establecida dentro del manual de identidad
corporativa.

Organizar, establecer, y respetar el plan de trabajo el cual establece el tiempo que tiene el
estudiante para culminar dicho proyecto, y evitar la prolongacion de este.

Crear una relacion directa con los superiores y el disefiador para la toma de decisiones

importantes. Para acortar el tiempo de espera de aprobacién en los trabajos realizados.

10.2 RECOMENDACIONES A LA UNIVERSIDAD

Las recomendaciones para la Universidad Tecnolégica Centroamericana no son en base al

proyecto de graduacion, sino, sobre la preparacion profesional al alumno:

Considerar dentro del plan de estudios de la carrera de disefio grafico, el uso y manejo de
los diferentes softwares ademas de los de la suite de Adobe, ya que existen muchas
empresas u organizaciones que no cuentan con el acceso de dichos programas y optan
por alternativas gratuitas.

Que los docentes ayuden a los estudiantes a ver el potencial que cada uno tiene con sus
trabajos y motivarlos a que valoren cada trabajo que realizan como los profesionales que

se convertiran.
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Crear conciencia en la importancia de la salud mental. Para asi poder instruir o guiar a los
estudiantes en los momentos mas dificiles, y lograr un mejor manejo del estrés y la

ansiedad en situaciones bajo presion.

10.3 RECOMENDACIONES A LOS ALUMNOS

Se les recomienda a los alumnos de la Escuela de Arte & Disefio lo siguiente:

Organizary crear una agenda con el fin de poder administrar el tiempo de manera efectiva

y eficaz desde el primer momento en el que se inicia con el Proyecto de Graduacion.

Se le recomienda al alumno a tener la iniciativa de querer aprender mas alla de lo que la
institucion brinda, ya que el ser autodidactas trae mejores oportunidades en un mundo

laboral tan competitivo como en el que estamos viviendo actualmente.

A ti alumno no tengas miedo de sofar en grande, como Henry Ford una vez dijo, “El

fracaso es la oportunidad de empezar de nuevo, pero mas inteligentemente.”

Afrontar cada clase, cada reto con la mejor actitud posible y gozar de cada momento que

te hara crecer como persona.
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ANEXOS
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Anexo 1. Visualizacion Manual CASM En Adobe Illustrator

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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Anexo 2. Bocetos Rediseiio Logo CASM

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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Anexo 3. Bocetos Para Post Del Medio Ambiente

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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Anexo 4. Visualizacion Manual KAKAW En Adobe lllustrator

Fuente: Elaboracién Propia, 2020
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Anexo 5 Visualizacion Manual APACH En Adobe lllustrator

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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Anexo 6. Visualizacion Manual ARTEKAO En Adobe lllustrator

Fuente: Elaboracién Propia, 2020
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Anexo 7. Visualizacion Manual COPROCADER En Adobe Illustrator

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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Anexo 8. Boceto Con Cambios Realizados Al Logo

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

@ llustrator File Edit Object Type Select Effect View Window Help 33 @ % W) T 35%HF) MonJun15 2:47:46PM Q=

Essentials -

Untitled-4* @ 75.55% (CMYK/Preview)
(CMYK/Preview)

CASM CASM

actalliance
actalliance

Anexo 9. Cambios Aplicados Al Rediseio del Logo 01

Fuente: Elaboracién Propia, 2020
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Anexo 10. Cambios Aplicados Al Rediseiio del Logo 02

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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NDVITAY '

RTN 08019958384037

TELS 2245 9962 E-MAILventasl @maknudo com

("4NUDO'

Formato de cotizaciones F-300
ANRLO PERIFERICO ATRAS DF TEXACO FUERZA AEREA COMAYAGUELA HONDURAS

www. maknudo.com
FALOOAET 00 MEMORANASOADASD LA ORAEL CAVIM Tal COMLAS A DO MOV OOONALLL

OFSOT 1988
COTIZACION
[fon 22 0un 20
[ sa DUANA NUNEZ
[CONTACTD
TILEFOND.
DRECOON
§-MAL:
Sos PATRCIA DERIICEZ Cof 31633804 I Y —
— —
COMNGO | CANTIOAD OESCRPOON CoLon Weor1 LOGO n2 PRECKO TOTAL
Crsponidie
Boho Mochier estilo Back Pack Narco Narkos | wn fogo moress » W Coior
1998 y Aad L s00]y §.20 00
Vo o8 colores
Aapontins
Bote Petde 42 W OO mdreso & wn Loloe
Negra Ard
13240 1008 foo y Verde L arexle 4 763 00
_LL =
DEPONSLE | Un logo Bordedo o0 b parte
GO BOGE CON
914 NAVY fronenl de 3 _gorra L ool 400000 |
Dpoatic and
M2 MAST CONOMKC color
w737 T M Ko € o] o Roig o logo iMoo & wn L sy 225%.60
SOUSAS ECOLOGICA BLANCA LOGOS A Logo & Codored por wn lato
COLORES EN LATEONCA DL BLANCAS Ge 3 Bosa o0 @ teonica de
6313 2004 SUBLIMADON ;. L 0rniL 1033 00
L
L
[CRSTRVAGONES: 10% 0GOS PARA LA PACDUCCION DF ISTA COTZAGION I Ja TOTAL 1 3277900
TINDRAN QU VINIR IN UN FORMATO [DITARL T L -
CORIL O ILUSTRADOR 15% Y L 341685
TOTAL L 26,155 4%

THEMPO DE ENTREGA: §-10 DIAS HANLES
FORMA DF PAGO: SO% ANTIONRO SO% AL MOMINTO OF LA INTRIGA

COMZADON VALIDA POR 10 O0AY

Anexo 11. Cotizacion Industrias Maknudo

Fuente: Industrias Maknudo, 2020
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Sefores:

ingenieria + publicidad

G BEQn
comizacion: N© 005871

Santa Rosa de Copan, 724 de SUH\O

del 20_{V

Tel:

ATT:

/\[71\] n0 Nuneg

Fax:

Estimados Sefiores:

Reciba un atento y cordial saludo de nuestra parte.
El motivo de la presente es para hacer formal nuestra propuesta de Material Publicitario para su Empresa.

De acuerdo a nuestro anilisis y sus requerimientos nos place presentarle la siguiente oferta:

PRODUCTOS Y SERVICIOS
CANTIDAD " 455 DESCRIPCION P. UNITARIO TOTAL
100 | (ponoy Fidwwndoy +4 Toge Dododo [SDOD [ 150000y
100 Rl (Tumpy Y9 1000 imgdid Q0o (Dl gepo | 9onng
100 | motwioy + 4 jup 290.0pl 790Dt
D0 | lgowz hiolo + 4 Voo 23.00]  23p00d
0 | ooy (1 quilieh LmpILIDA OO Spon o
A
/
(
e
\
\
]
Wi
7
SUB TOTAL
NOTA: Este Documento es valido por 15 Dias RECARGOS
15% LS.V. 2
TOTAL L0BN0.L

Esperamos que la anterior propuesta sea de su completo agrado nos permita poder atenderles en este proyecto.

Atentamente.

Ll eyes
Sani R r?ﬁ‘% li af

Barrio El Calvario, Frente a Club De Leones,.R.T.N. 04011983017320 Tel: 2662-1491/ judaing@gmail.com
Grificos de Occidente R.T.N. 04019004010909 Telefax: 2662-0198 12T. 1cop. R. 5,401-6,000 £ 18/07/18

Anexo 12. Cotizacion Juda Ingenieria + Publicidad

Fuente: Juda Ingenieria + Publicidad, 2020
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Cotizacson »
—
Crcatlve b .

Management Cotizacién dirigida a:

PRECIO

DESCRIPCION
2 Redes Socales | Instagram y Facetiook
12 posts y 8 higorias o maes (Aprox, 3
Paquete de Manejo 9o pogg ¢ 2 hisons semanal)
Redes Sociales Disefic de Artes
Programacdn de Contenido
Elavoracaon ce Copes 600000 | & 6,000,000 |

UNITARIC

Gracies por considurarnes!

Sub Total L 6,000.00
Impuesto L 900,00
Total L 6,900.00

S usted une shgune pregunte selee sate

s taver pln g -

o nosotros!

CMN e athe M sgerrerd Celly Lopez

mobtocricoatr Gerente Administrative

LA LA L bty
(o800 2203 300

Anexo 13. Cotizacion De CMN Creative Management

Fuente: Juda Ingenieria + Publicidad, 2020
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ORCUS Technology System
Syriem J;Mﬁufaﬂ

Grphe Dot

CAI:BD1AS8-05B119-004C91-E712E1-C5B58A-B1

Con Vista al Futuro

Banners, Sticker, Microperforados, Rotulos Luminosos y Mas

DE: Juan José Ortiz Cuestas RTN: 04011993011989

Barrio El Carmen, 1 cuadra al este de Radio Santa Rosa.

TEL: 2662-0139 CEL: 3191-2816

Nombre del Cliente: DIANA NUNEZ

Fecha:25/06/2020

Correo: orcus computer@hotmail.com

Cotizacion No.462

RTN:
Cantidad Descripcion P.U. Total
12 CALENDARIOS BLUEBACK PAPER CON ANILLO METALICO 13 700.00 8,400.00
PAGINAS 36X38 BASE CARTONCILLO
Sub-Total 7,304.35
— - m 1.S.V. 1,095.65
==Roland” xerox e, C!’l avic 2 Total 8,400.00

Método de Pago: Efectivo o Depdsito

Anexo 14. Cotizacion Orcus Design Calendario de Actividades

Fuente: Juda Orcus Design, 2020

TRAMAS

STUDI1O

COTIZACION
FERNANDA M

Anexo 15. Cotizacion TRAMAS STUDIO

Fuente: TRAMAS STUDIO, 2020
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CASM Website

CASM
Stow More |
REGIONALES

Show Maes |

CONTACTENOS

60 imégenes de este archivo se han marcado para ka exportacién

Anexo 16. Plantilla de la Pagina Web en XD

Fuente: Elaboracion Propia, 2020

Essentials -
No Selection

Document Setup Preferences

TERMINGLOGIA

08

Anexo 17. Visualizacion Manual CASM Logo Nuevo En Adobe lllustrator

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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D APOYANOS

O CONTACTENOS

D REGIONALES

D ORGANIZACION

) MISION Y VISION

D CASM

D CASM-1

D HOME PAGE

Bl MDE-CASM.ai* @ 15.52% (CMYK/Preview)

Anexo 18. Visualizacion Manual de Estilo Web

Fuente: Elaboracién Propia, 2020
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Anexo 19. Visualizacion Plantilla Web En Adobe XD

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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Essentials -~

® 5 pt. Round [ Y v Style .' Document Setup Preferences

‘Bl MDCRS.ai* @ 25.16% (CMYK/Preview)

Anexo 20. Manual De Contenido Para Redes Sociales

Fuente: Elaboracion Propia, 2020
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